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Automatinio vertimo priemonémis atliktas vertimas i$ angly kalbos

Sios i§vados yra vienas i§ paskesnés veiklos etapy, kuris yra neatsiejama Lietuvos aukstyjy mokykly isorinio
vertinimo dalis. Paskesné veikla pradedama po to, kai jsigalioja sprendimas dél institucijos akreditavimo, ir
ja siekiama jgyvendinti per iSorinj vertinimq gautas rekomendacijas. Jg sudaro keli etapai: veiksmy planas,
paZangos ataskaita ir iSorinis paZangos vertinimas.

Per sesis ménesius (teigiamo isorinio vertinimo sprendimo atveju) arba per tris ménesius (neigiamo iSorinio
vertinimo sprendimo atveju) aukstoji mokykla, remdamasi vertinimo iSvadomis ir rekomendacijomis,
parengia veiksmy plang, kuriuo siekiama sustiprinti savo veiklg.

Veiksmy plane nurodomi strateginiai veiksmai ir sprendimai, kuriuos institucija priémé atsiZzvelgdama j
iSvadose pateiktas rekomendacijas ir pasitlymus dél patobulinimy. Parengiama paZangos ataskaita, kurioje
atsispindi aukstosios mokyklos padaryta paZanga jgyvendinant veiksmy plang.

Siose isvadose teikiamas grjZtamasis rysys dél paZzangos ataskaitos yra aukstosios mokyklos ir iSorés eksperty
tarpusavio diskusijy proceso rezultatas, siekiant apmaqstyti aukstosios mokyklos pastangas ir pasiekimus bei
poreikius pakoreguoti jos veiksmus. Procesq koordinavo SKVC (Studijy kokybés vertinimo centras).

GrjZtamuoju rysiu apie paZangos ataskaitq siekiama atsakyti j Siuos klausimus:

e Arjinstitucinio vertinimo rezultatus tinkamai atsiZvelgiama veiksmais?

e Arveiksmai aiskiai susieti su konkreciais rezultatais, kuriais siekiama pagerinti padét;j?

e Arjau pasiekta iSmatuojama ir pakankama paZanga?

e Ar yra kokiy nors pasidlymy ir (arba) pagyrimy dél veiksmy, kuriy imtasi ir (arba) kuriy ketinama
imtis?

e Aryra kokiy nors galimy sunkumy jgyvendinant rekomendacijas?

Institucinio vertinimo datos

Institucinio vertinimo vizitas vyko 2022 metais
Sprendimas dél akreditacijos, kuriuo suteikiama 7 mety akreditacija, jsigaliojo: 2023 m. kovo 31 d.

Paskesnés veiklos datos

Veiksmy planas patvirtintas 2024 m. gruodzio 6 d.

PaZangos ataskaita patvirtinta 2026 m. geguzés 5 d.

PaZangos vizitas jvyko 2026 m. rugséjo 15 d.

ISvadas apie pazangos ataskaitg 2026 m. rugséjo mén. parenge:

e prof. Colin Raban, Derbio universiteto (Jungtiné Karalysté) emeritas profesorius, UK;
e prof. Maria Hinferlaar, aukstojo mokslo eksperté (Airijos Respublika).
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Jvadas

Vilniaus kolegijos (toliau — VIKO arba kolegija) institucinis vertinimas buvo atliktas 2022 m. Vertinimo iSvadose
konstatuota, kad kolegija turéty bdati jvertinta teigiamai: dvi vertinamosios sritys (Valdymas bei Studijy ir
mokslo (meno) veikla)) buvo jvertintos labai gerai, o dvi (Kokybés uztikrinimas bei Poveikis regiony ir visos
Salies raidai) — gerai. IS viso buvo pateikta 12 rekomendacijy ir nustatyti 8 gerosios praktikos pavyzdziai. Ypac
vertinimo iSvadose pazymeétinas pirmasis gerosios praktikos pavyzdys: Kolegija buvo apibldinta kaip turinti
»aplinkg, kuri studentams suteikia stipry priklausymo bendruomenei jausmg, o darbuotojams -
motyvuojancig darbo aplinkg”.

2024 m. Vilniaus technologijy ir dizaino kolegija (toliau — VTDK) buvo prijungta prie VIKO. Sj susijungima lémé
nacionaliné aukstojo mokslo reforma, jgyvendinant Vyriausybés politikg racionalizuoti koleginio aukstojo
mokslo sektoriy, mazesnes kolegijas integruojant j didesnes.

Iki abiejy kolegijy integracijos pati VTDK taip pat buvo vertinama instituciniu lygmeniu 2022 m. VTDK
vertinimo iSvadose buvo pateiktos 22 rekomendacijos ir nustatyti tik 2 gerosios praktikos pavyzdziai. Trys
vertinamosios sritys buvo jvertintos gerai, o viena (Valdymo sritis) — patenkinamai. ISvady Valdymo dalyje
buvo pazyméta, kad triksta ,,aiskios vizijos ir pozitrio“, kaip spresti tokias ,,aktualias kritines problemas”, kaip
nuolat maZzéjantis studenty ir darbuotojy skaicius.

PaZangos vertinimo procesui VIKO ekspertams pateiké vieng pazangos ataskaitg ir veiklos tobulinimo plang,
kuriuose, kai buvo tikslinga, buvo integruoti atsakymai j VTDK institucinio vertinimo iSvadose pateiktas
rekomendacijas. Kolegija taip pat pateiké tris klausimus, kuriuos darbuotojai pageidavo aptarti su eksperty
grupe. Du is jy buvo susije su kokybés uztikrinimo srities rekomendacijy isaiskinimu, o treciuoju buvo praSoma
patarimy dél tarptautiniy studenty islaikymo (retention). Be to, eksperty grupé papraseé ir gavo atnaujinto
kolegijos Kokybés vadovo kopijg. Eksperty nuomone, Sie papildomi dokumentai buvo naudingi siekiant geriau
suprasti iSStkius, su kuriais susiduria susijungusi institucija.

PaZangos vizito metu (jame dalyvavo 10 vadovaujanciy darbuotojy ir studenty atstovas) ekspertams buvo
paaiskinta, kad ,,du reikSmingi pokyciai per pastaruosius metus i§ esmés formavo VIKO veiklg”“. Pirmasis i$ jy
buvo kolegijos dalyvavimas aljanse HEROES (Higher Education for Resilience-Oriented and Empowered
Societies). Savo pristatyme eksperty grupei direktoriaus pavaduotoja teigé, kad HEROES ,suteikia puikig
platforma mokytis i Europos partneriy, kartu kurti naujus poZzidrius ir tuo paciu prisidéti savo patirtimi bei
ekspertinémis Ziniomis“. VIKO dalyvavimo Siame aljanse reikSmé aptariama vélesnéje Sios ataskaitos dalyje.

VTDK jtraukimas j VIKO buvo antrasis reikSmingas pokytis. Nors pazangos ataskaitoje jis nebuvo placiai
aptartas, pazangos vizito metu Siai temai buvo skirta nemazai démesio. Darbuotojai informavo eksperty
grupe, kad susijungimas buvo sékmingas, nes leido pasiekti jvairiy veiklos efektyvumo ir sinergijos rezultaty.
Iki 2024 m. pabaigos buvo integruoti valdymo organai, vadovy komandos, strateginiai dokumentai ir
administracinés skaitmeninés sistemos, o kokybés uztikrinimo sistema buvo perZilréta, parengiant nauja

Kokybés vadova.

Kaip savo pristatyme ekspertams paaiskino direktorés pavaduotoja, ,tai buvo gerokai daugiau nei
organizacinis susijungimas. Studenty ir akademinio personalo skaicius padidéjo 23 proc., iSsiplété kolegijos
organizaciné struktdra, teko integruoti valdymo struktdras, strateginius dokumentus ir skaitmenines

eV v -

sistema.”
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1. Vertinimo sritis: Valdymas

2022 m. institucinio vertinimo eksperty grupé Sig sritj jvertino kaip labai gerg nacionaliniame ir
tarptautiniame kontekste ir nenustaté jokiy trikumuy. VIKO paZangos ataskaitoje pateikiama iSsami iki 2026
m. jgyvendinty veiksmy ir pasiekty pokyciy apzvalga, atsizvelgiant j eksperty grupés pateiktas Sios srities
tobulinimo rekomendacijas.

VTDK integravimas j VIKO taip pat pareikalavo veiksmingo valdymo ir vadybos modelio. Paskesnés veiklos
eksperty grupei buvo pateikti jtikinami Zodiniai paaiSkinimai ir pavyzdZiai, rodantys abiejy organizacijy veikly
papildomuma po susijungimo, todél procesas vyko sklandziai. Fakultety vykdomos studijy programos mazai
dubliavosi, o dél geografinio abiejy partneriy artumo darbuotojams ir studentams nereikéjo keisti vietos,
iSskyrus vieng atvejj, kai buvo atidarytas naujas padalinys. Ta¢iau naujojo Mokslo ir meny fakulteto sukiirimas
uztruko ilgiau, nes reikéjo konsoliduoti kai kuriuos modulius ir priimti sudétingus sprendimus dél akademinio
portfelio.

Ekspertai uzdavé klausimy apie integracijos proceso teikiama nauda ir kylancius i$sakius. Buvo pazyméta,
kad po VTDK prijungimo VIKO stabilizavo studenty priémima ir iSlaiké darbuotojus, todél susiformavo didesné
kritiné masé — apie 6500 studenty ir beveik 1600 darbuotojy. Naujo Déstymo meistriSkumo centro
jsteigimas, kuriam vadovauja vadovy komandos narys, buvo tiesioginis VTDK prisijungimo prie VIKO
sutaupyty istekliy rezultatas. Sis centras daro reik$mingg poveikj VIKO kokybés kultarai ir déstymo praktikai,
o tai iSsamiau aptariama vélesnéje ataskaitos dalyje.

Nors atrodo, kad nuo susijungimo darbuotojy sudétis iS esmés nepasikeité, nes darbuotojai buvo perkelti j
naujajg VIKO organizacijg ir jos struktdras, akivaizdu, kad VIKO émési veiksmy toliau plétoti darbuotojy
kompetencijas, ypa¢ akademiniuose padaliniuose. Pazangos ataskaitoje taip pat minimos nauja studijy
informaciné sistema darbo kraviui valdyti ir skaitmeniné akademiniy darbuotojy duomeny bazé.

VIKO paZangos ataskaitoje paaiskinama, kad, reaguojant j rekomendacijg sustiprinti Akademinés tarybos,
kaip auksciausios akademinés institucijos, veiksmingumg, buvo atnaujintos jos darbo taisyklés ir iSpléstos
funkcijos. Tarybai suteikti jgaliojimai tvirtinti kokybés uztikrinimo sistemas ir standartus, vertinti akademine
veiklg bei MTEP, svarstyti institucijos strategijg ir akademines struktlras. 2024 m., tuo paciu metu kaip vyko
susijungimas, buvo jsteigtas nuolatinis Mokslo ir meno komitetas. Pazangos vizito metu ekspertai doméjosi,
kaip studentai jtraukiami j kokybés uztikrinimo procesus. Jie buvo informuoti, kad kiekviename fakultete
veikia studenty atstovai ir yra sukurta grjztamojo rysio rinkimo bei reagavimo j jj sistema. Studentai taip pat
turi atstovg Akademinéje taryboje.

Akademinés tarybos ir kity valdymo organy, tokiy kaip Kolegijos taryba, santykiai yra nustatyti Lietuvos
aukstyjy mokykly veiklg reglamentuojanciuose teisés aktuose. VIKO laikosi Siy teisiniy reikalavimuy.

Aukstojo mokslo institucijy susijungimai paprastai daro poveikj darbuotojams ir studentams, pavyzdZziui,
studijy programy struktdrai bei jgyvendinimui ir jiems teikiamai paramai. Gali egzistuoti istoriniai
organizacinés kultlros skirtumai. Vienas is isstkiy gali bGti tai, kad darbuotojams ar studentams, kurie save
siejo su mazesniuoju susijungimo partneriu, o ne su pagrindiniu partneriu, gali bati sunkiau prisitaikyti prie
naujos situacijos. Svarbu suvokti Sig rizikg ir kad vadovy komanda nustatyty tong bei parodyty, jog VIKO yra
viena organizacija, kurioje visi vertinami vienodai ir gali didZiuotis nauja tapatybe. Tai padés Zmonéms dirbti
kuo efektyviau. Remiantis eksperty grupés dialogu su naujgja VIKO komanda paZangos vizito metu, yra
pakankamai pagrindo pasitikéti VIKO gebéjimu toliau judéti kryptimi, kurioje integracijos nauda nusveria
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galimus trikumus. Nuo susijungimo praéjo tik dveji metai, taciau jis gali tapti gerosios praktikos pavyzdZiu,
kaip sékmingai jgyvendinti susijungimg aukstojo mokslo sektoriuje.

Kalbant apie kitus valdymo ir vadybos aspektus, VIKO atliko Strateginio plano veiksmingumo analize ir
jvertino, kiek jo tikslai bei rodikliai leidZia stebéti ne tik kiekybinius, bet ir kokybinius rezultatus. Kolegija
nustaté, kad Si analizé padéjo geriau suprasti priezastis, dél kuriy ne visada pavyksta pasiekti numatytus
rodiklius. Be to, toks poZidris buvo pritaikytas ir metinése veiklos ataskaitose, kurias Direktoriui teikia atskiri
padaliniai. Ataskaitoje pateikiami konkretlis pavyzdziai, kurie buvo toliau plétojami pazangos vizito metu
ekspertams pristatytose skaidrése, kuriose buvo parodytas ,VIKO poveikio kiirimo modelis“ (VIKO Impact
Creation Model). Sis modelis apima studijas, MTEP, tarptautiskuma, ekspertine veiklg ir paslaugas. Tai vienas
i$ Europos universitety aljanso HEROES rezultaty, kuris iSsamiau aptariamas Sios ataskaitos skyriuje ,, Poveikis
regiony ir visos Salies raidai“. Ekspertai ragina VIKO testi Sig kryptj.

VIKO pazangos ataskaitoje nurodoma, kad, reaguojant j eksperty rekomendacijg pagerinti interneto
svetainéje skelbiamos informacijos kokybe, buvo atlikta institucijos vieSojo jvaizdZio analizé. Naujojoje 2026—
2030 m. strategijoje bus aiskiau komunikuojama institucijos tapatybé ir iSskirtiniai bruoZzai. Tai apibendrinama
sakiu: ,VIKO atveria kelig rytojaus galimybéms” (,,VIKO paves the way for tomorrow’s opportunities®), kuris
apima visas akademinés veiklos sritis. Pazymima, kad Siuo metu VIKO komunikacija yra labiau koordinuojama
ir valdoma sistemiskai.

PaZzangos susitikimo metu VIKO paaiskino, kaip Sdkis apie ,rytojaus galimybes” pristatomas bisimiems
studentams ir darbdaviams, kad baty jiems patrauklus. Ypatingas démesys skiriamas galimybéms studentams
specializuotis studijy metu, taip pat aktualioms praktikoms ir studijy semestrams uzsienyje. Ekspertai iSgirdo
pavyzdziy is$ Verslo vadybos fakulteto, kaip tokios galimybés komunikuojamos ir socialiniuose tinkluose. VIKO
interneto svetainéje pateiktame 2026—2030 m. strategijos puslapyje vizija formuluojama Siek tiek kitaip:
,VIKO atveria kelius j rytojaus galimybes” (,VIKO opens pathways to tomorrow’s opportunities”). Buvo
pasidlyta, jgyvendinant naujaja strategija, pasirinkti vieng nuoseklig pagrindine fraze (tiek lietuviy, tiek angly
kalba), kuri bty naudojama pristatant VIKO vizijg ir misijg, taip sukuriant stipry ir visy suinteresuotyjy saliy
atpazjstamg institucijos identiteta.

ISvada

Eksperty grupés nuomone, kad Sioje srityje pasiekta gera paZanga, j visas rekomendacijos buvo atsizvelgta.
Be to, neseniai jvykes VIKO ir VTDK susijungimas bei narysté Europos universitety aljanse HEROES yra dideli
teigiami pokyciai.

2. Vertinimo sritis: Kokybés uZtikrinimas

2022 m. VIKO institucinio vertinimo iSvadose buvo padaryta iSvada, kad Si sritis yra sistemiskai plétojama ir
neturi reikSmingy trokumy. Jos kokybés uZtikrinimo sistema i$ esmés atitiko Europos aukstojo mokslo
kokybés uztikrinimo standartus ir gaires (ESG) bei Lietuvos teisés akty reikalavimus. ISvadose buvo pabréztas
grieztas Kolegijos studijy programy tvirtinimo procediiry pobildis bei nuotoliniy ir misriyjy studijy
organizavimo tvarka. Taip pat pazyméta, kad VIKO uZtikrina gerg paramg darbuotojams ir studentams,
veiksmingai uztikrina akademinj sgZzininguma ir taiko tinkamas studenty skundy bei apeliacijy nagrinéjimo
proceddras. Vis délto 2022 m. iSvadose buvo iSskirtos ir tam tikros tobulintinos sritys. Tarp jy buvo Kokybés
vadovas ir savianalizés procedira. Galiausiai ataskaitoje buvo nurodyta, kad Kolegija turi galimybiy
pademonstruoti sektoriuje iSskirtines, pazangias kokybés uztikrinimo praktikas.
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Nors VTDK institucinio vertinimo iSvadose S$i sritis buvo jvertinta teigiamai, buvo iSreikstas tam tikras
susirGpinimas dél institucijos priklausomybés nuo neformaliy praktiky ir procediry, taikomy fakultety, o ne
kolegijos lygmeniu. Dabartiné eksperty grupé yra jsitikinusi, kad Sie trikumai buvo pasalinti susijungimo
proceso metu, ypac plétojant ir jtvirtinant susijungusios institucijos valdymo struktiras bei kokybés
uztikrinimo sistemas.

PaZangos vizito metu ekspertai buvo informuoti, kad kolegija buvo ,reikSmingai paveikta” susijungimo su
VTDK. Ekspertams paaiskinta, kad pagrindinis iSSdkis buvo ,integruoti dvi institucijas j vieningg VIKO
bendruomene ir valdymo sistema”, todél ,vientisos kokybés uztikrinimo sistemos sukdrimas” buvo ypac
svarbus. Kadangi paZangos ataskaitoje daZnai remiamasi naujuoju Kokybés vadovu, ekspertams tapo
akivaizdu, kad Sis dokumentas atlieka esminj vaidmenj kuriant atnaujintg ir nuoseklig kokybés uztikrinimo
sistema. Kokybés vadovg patvirtino Akademiné taryba 2025 m. gruodzio mén., todél daugelis pazangos
ataskaitoje aprasyty veiksmy formuluojami bdsimuoju laiku. Dél Sios prieZasties ekspertai Vadovo
patvirtinima vertino kaip savotiskg lGzZio taska tarp ankstesnio planavimo etapo, susijusio su susijungimu, ir
dabartinio etapo, kuriame jgyvendinama ,atnaujinta ir sustiprinta” sistema. Tikimasi, kad ateityje kolegija
vertins ir tobulins tiek pacia sistemg, tiek Kokybés vadova.

Institucinio vertinimo iSvadose buvo pazyméta, kad ankstesnéje Kokybés vadovo versijoje kolegijos kokybés
politika ir vertinimo sritys buvo aprasomos ,abstrakdiai ir teoriskai“, o pati sistema rémési ,ilgu ir sudétingu
rodikliy katalogu“, pagal kurj vertinama institucijos veikla. Todél buvo rekomenduota apsvarstyti, kaip
Kokybés vadova biity galima padaryti prieinamesnj ir naudingesnj darbuotojams bei studentams. Ekspertams
analizuojant naujajg Vadovo versijg, paaiskéjo, kad ji grindziama labai placia kokybés uztikrinimo samprata,
apimancia visg VIKO strateginio ir operacinio valdymo sistema. Nepaisant pladios Vadovo apimties ir
aprasomos sistemos, jame mazai arba visai nekalbama apie kai kurias konkrecias kokybés uZtikrinimo
proceduras. Tarp jy yra déstymo stebésena, taip pat akademinius klausimus reglamentuojancios proceddros,
susijusios su studenty vertinimu, akademiniu sgziningumu ir apeliacijomis. Eksperty grupé pripazjsta, kad Sios
proceddros ir reglamentai gali bti aprasyti kituose dokumentuose, prie kuriy ji neturéjo prieigos.

Eksperty grupé placig kokybeés uztikrinimo sistemos ir atitinkamai Kokybés vadovo apimtj vertino ir kaip
stiprybe, ir kaip rizika. Viena vertus, Kokybés vadovas yra iSsamus dokumentas, naudingai paaiskinantis rysius
tarp studijy kokybés uztikrinimo, jg palaikanciy valdymo procesy ir VIKO strateginio planavimo sistemos. Kita
vertus, Kokybés vadovas yra skirtas tenkinti jvairiy naudotojy grupiy informacinius poreikius (vadovy, iSorés
socialiniy partneriy, studenty, administracijos darbuotojy ir déstytojy), todél eksperty nuomone, mazai
tikétina, kad jis visiSkai atitiks bent dalies Siy grupiy poreikius ir lUkesCius. PaZangos ataskaitoje Sis
dokumentas apibldinamas kaip , praktinis vadovas, siejantis kokybés politikg, procesus, atsakomybes ir
kasdiene veiklg“. Taiau ekspertai ragina kolegija ir toliau svarstyti Kokybés vadovo verte bei prieinamumg
kaip praktine priemone darbuotojams ir studentams. Tai galéty tapti naudingu ir nuolatiniu kokybés
uztikrinimo sistemos vertinimo aspektu ateityje.

Kokybeés uZtikrinimo sistemos vertinimui buvo skirtos dvi 2022 m. iSvady rekomendacijos. Pirmoji
rekomendacija buvo susijusi su savianalizés procedira, kuri ataskaitoje jvardyta kaip ,esminé VIKO kokybés
valdymo sistemos dalis”. Buvo rekomenduota perzitréti Sig procediirg, ypatingg démesj skiriant jos turiniui,
tam, ar savianalizés ir veiklos ataskaitos suteikia Akademinei tarybai pakankamai iSsamios informacijos apie
studijy kokybe, taip pat galimybei, kad procediros reikalavimy vykdymas gali sukelti pertekline
administracine nastg darbuotojams. Taip pat buvo pasillyta stiprinti Kolegijos kokybés valdymo sistema
iSpleciant kokybés stebésenos ataskaity apimtj ir studijy programy tvirtinimo procediras. Pazangos



Automatinio vertimo priemonémis atliktas vertimas i$ angly kalbos

ataskaitoje buvo pateikti jtikinami atsakymai j pirmajg ir treCigjg rekomendacijos dalis, taciau neaptartas
klausimas dél galimos perteklinés administracinés nastos darbuotojams.

Antroji rekomendacija buvo susijusi su pacios kokybés valdymo sistemos vertinimu. Joje buvo siGloma, kad
Akademiné taryba jtvirtinty formalig periodinio kokybés valdymo sistemos vertinimo procedirg ir
apsvarstyty galimybe vertinti sistemg pagal Kokybés vadove nustatytus principus ir kriterijus. Atsakydama j
Sig rekomendacija, kolegija pazangos ataskaitoje nurodé Kokybés vadovo skyriy, skirtg , kokybés uztikrinimo
sistemos veiksmingumo vertinimui“. Vadove numatyta procedira yra labai plataus masto: siekiama vertinti
strateginiy tiksly pasiekima, studijy kokybe ir veiklos atitiktj suinteresuotyjy Saliy likes¢iams. Tam reikéty
rinkti ir analizuoti didelj bei sudétingg duomeny kiekj, kuris véliau bity vertinamas pagal jvairius tikslinius
rodiklius. Eksperty nuomone, tokios apimties ir sudétingumo vertinimag atlikti kasmet gali bati sudétinga ir
nepraktiska. Todél galéty bati tikslinga susiaurinti vertinimo apimtj ir apsvarstyti, ar pagrindiniai kiekybiniais
rodikliais grindZiami veiklos kriterijai i$ tiesy leidZia pagrjstai uztikrinti, kad kokybés reikalavimai yra jvykdomi.

Rekomendacijoje taip pat buvo kalbama apie kriterijus, pagal kuriuos bity vertinama kokybés uztikrinimo
sistemos veiksmingumas. 1S pazangos ataskaitos ir eksperty pokalbiy su darbuotojais buvo akivaizdu, kad
kolegija didele reikSme teikia stiprios kokybés kulttros karimui. Ekspertai taip pat atkreipé démesj, kad vienas
iS Kokybés vadove numatyty rodikliy yra ,bendruomenés informuotumo ir jsitraukimo j kokybés politikos
jgyvendinimg lygis“, o dokumente nurodoma, kad aukstesné Sio rodiklio reikSmé rodo stiprig kokybés kultira.
Todél Kolegija galéty apsvarstyti galimybe kokybés uztikrinimo sistemg vertinti remiantis darbuotojy
patirtimi ir nuostatomis, naudojant daugiau kokybiniy nei statistiniy duomeny. Toks metodas galéty bati
naudingesnis ir maziau reikalaujantis darbuotojy laiko bei pastangy nei dabar Kokybés vadove numatyta
sistema. Be to, tai suteikty atsakymga apie klausima, iSkeltg ankstesnéje rekomendacijoje dél savianalizés
proceddros, t. y. ar Sios procediros vykdymas nesukuria perteklinés administracinés nastos darbuotojams.

Galiausiai 2022 m. iSvadose buvo rekomenduota apsvarstyti jvairius tolesnius kokybés uztikrinimo sistemos
plétros aspektus. Tarp jy buvo sitlymas j studijy programy tvirtinimo procesus jtraukti kity institucijy
akademinius ekspertus bei jdiegti formalizuotg naujy partnerysciy patikros (due diligence) procedira.
PaZangos ataskaitoje j Siuos sitlymus atsakyta gana netiesiogiai, daugiausia pabréziant nuolatinj Kokybés
vadovo tobulinima. Kalbant apie pirmajj siilymg, buvo pazyméta, kad iSorés akademiniy eksperty jtraukimas
j studijy programy vertinima tapty batinas tuo atveju, jei institucijos pereity prie saviakreditacijos sistemos.
PaZangos vizito metu darbuotojai, atsakydami j antrajj siilymg, patvirtino, kad ateityje Kolegija planuoja
sukurti ir jgyvendinti formalizuotg patikros procedirg pasitelkiant partnerius.

ISvada

Kolegija dar néra visiSkai jgyvendinusi 2022 m. vertinimo ataskaitoje pateikty rekomendacijy. Taip yra is
dalies todél, kad nuoseklios kokybés uztikrinimo sistemos sukdrimas ir jtvirtinimas neiSvengiamai galéjo vykti
tik uzbaigus susijungimg su VTDK. Taip pat reikéty pazymeéti, kad bent viena iS rekomendacijy buvo
patariamojo pobudzZio, todél Kolegija galéjo jg apsvarstyti ir priimti sprendima arba atidéti reagavima j ja,
arba jos nejgyvendinti.

VIKO institucinio vertinimo iSvady 63 punkte buvo pazymeéta, kad VIKO darbuotojai pripaZino turintys ribotg
supratimg apie kokybés vadybos praktikg kitose Lietuvos aukstosiose mokyklose. Tikétina, kad Siuo metu
padétis yra pasikeitusi, nes ekspertams pazangos vertinimo susitikimy su darbuotojais metu akivaizdziai
atsiskleidé stiprus jsipareigojimas dalytis Ziniomis ir patirtimi su socialiniais partneriais bei kity aukstyjy
mokykly kolegomis tiek Lietuvoje, tiek uz jos riby. Ekspertai taip pat yra jsitikine, kad VIKO dalyvavimas
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tarptautiniame HEROES aljanse, kurj darbuotojai apibudino kaip ,, platformg mokytis skirtingy veikimo bady“,
bus labai naudingas kolegijai toliau plétojant ir tobulinant savo poziirj j kokybés uztikrinima.

3. Vertinimo sritis: Studijy ir mokslo (meno) veikla

VIKO ir VTDK instituciniy vertinimy iSvados atskleidé tam tikrus abiejy institucijy panasumus, taip pat veiklos
sritis, kuriose vienos institucijos stiprybés papildé kitos institucijos poreikius. Pavyzdziui, nors abiejy
institucijy vertinimy iSvadose teigiamai vertinamos jy j praktikg orientuotos studijy programos, pazymima,
kad VIKO sukdreé ir toliau stiprina j studentg orientuotg mokymosi aplinkg, tac¢iau dar nebuvo jdiegusi
veiksmingy priemoniy studenty nubyréjimui mazinti. Tuo tarpu VTDK buvo apibldinta kaip turinti ribotg
supratimg apie j studentg orientuoto pozitrio svarbg. VTDK moksliniy tyrimy, eksperimentinés plétros ir
projektinés veiklos apimtys buvo ribotos, o VIKO atveju darbuotojy jsitraukimo j mokslinius tyrimus lygis
skyrési tarp studijy krypciy, be to, tik nedidelé studenty dalis dalyvavo mokslinéje veikloje. VIKO
tarptautiSkumo strategija buvo jvardyta kaip stiprybé, o VTDK veikla Sioje srityje nepasieké pageidaujamo
lygio. Galiausiai VIKO vertinimo ataskaitoje buvo pazymeéta, kad Kolegija dar nebuvo jdiegusi veiksmingy
priemoniy studenty nubyréjimui mazinti.

VIKO institucinio vertinimo iSvadose buvo pazymeéta, kad studijy nebaigianciy studenty dalis iSaugo iki 16
proc. Todél buvo rekomenduota, kad ,Kolegija uztikrinty, jog fakultety veiklos planuose blty numatytos
veiksmingos studenty nubyréjimo mazinimo priemonés, o jy jgyvendinimas bty nuosekliai stebimas”. VIKO
yra parengusi studenty islaikymo valdymo plang, kuriuo siekiama iki 2025 m. sumazinti metinj nubyréjimo
rodiklj iki 12 proc., o pazangos ataskaitoje pateikiama jtikinama studijy nutraukimo priezasciy analizé. Taciau
2025 m. lapkritj perzitréjus plang nustatyta, kad nubyréjimo rodiklis dar labiau iSaugo ir virSijo 18 proc.
Atsizvelgdama j perzilros rezultatus, Kolegija jdiegé reikSmingg ir tinkama korekciniy priemoniy rinkinj. Tarp
jy yra didesnis démesys studenty psichosocialinei gerovei, privalomo lankomumo reikalavimai ir pirmakursiy
studijy kuratoriy paskyrimas.

VIKO institucinio vertinimo ataskaitoje taip pat buvo atkreiptas démesys j nedidelj tarptautiniy studenty
skaiciy ir kartu pazyméta, kad kolegijos siekis didinti jy dalj yra realistiSkas. Prie$S pazangos vizitg kolegija
informavo vertinimo grupe, kad jg ypa¢ neramina tai, jog tarptautiniy studenty nubyréjimo rodiklis yra
gerokai didesnis nei bendras studenty populiacijos rodiklis. Darbuotojai paaisSkino, kad didZioji dalis
tarptautiniy studenty atvyksta i ne Europos Sajungos $aliy ir kai kurie i$ jy labiau siekia jsidarbinti, o ne
lankyti paskaitas ir studijuoti. Diskusijy pazangos vizito metu buvo pasidlyta VIKO jvesti privaloma
pasirengimo studijoms programg prie$ studijy pradZia. Tai galéty buati tiek kandidaty motyvacijos ir
pasirengimo studijuoti patikrinimas, tiek bidas uZtikrinti, kad bUsimi studentai supranta VIKO studijy
programy ir lankomumo reikalavimus. Pastebéta, kad toks poZilris kitose Europos aukstojo mokslo erdveés
institucijose dave teigiamy rezultaty.

Antroji vertinimo iSvady rekomendacija buvo ta, kad ,Kolegija turéty sukurti mechanizmus, didinancius
studenty dalyvavimg taikomuosiuose moksliniuose tyrimuose ir meno veiklose, taip pat didinti iSorés
socialiniy partneriy uzsakyty baigiamyjy darby skaiciy“. Kolegija sieké didinti tokiy darby ir projekty skaiciy
stiprindama bendradarbiavimg su iSorés partneriais. PaZzangos ataskaitoje nurodoma, kad $j procesg
sustiprina ,,aktyvus fakultety ir darbuotojy dalyvavimas jvairiose nacionalinése profesinése asociacijose”.
Kitos priemonés apima studenty skatinimg dalyvauti déstytojy moksliniy tyrimy grupése, pasirenkamojo
modulio, skirto studenty motyvacijai stiprinti, sidlymg, Studenty moksliniy draugijy steigimg bei
bendradarbiavimg su uiZsienio institucijomis per PRIME tinklg. PaZzangos ataskaitoje teigiama, kad Siy
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priemoniy visuma uztikrino ,akivaizdzig pazanga” didinant uZsakyty baigiamuyjy darby ir kity studenty
jsitraukimo j taikomyjy mokslo (meno) tyrimus formy skaiciy.

VTDK institucinio vertinimo iSvadose buvo rekomenduota ,parengti ir paskelbti mokymo ir mokymosi
strategija”. Rekomendacijoje taip pat gana iSsamiai nurodyti konkretis veiksmai, kuriy kolegija turéty imtis.
Buvo silloma apsvarstyti ,j studentg orientuoto mokymosi ir mokymo bei inovatyviy mokymo metody
sampratg”, ,tarpdisciplininius pozilrius“, taip pat ,paramos ir konsultavimo bidus naudojant vidinius
kritinius biciulius (critical friends), kolegialy darbuotojy mentorystés modelj ir gerosios praktikos dalijimasi“.
Déstymo meistriSkumo centras yra pagrindiné priemoné, per kurig VIKO reagavo j Sig rekomendacijg. Centras
buvo jsteigtas 2025 m. rugséjj, jo paskirtis yra ,stiprinti déstytojy pedagogines kompetencijas ir kurti
Siuolaikiskg mokymosi aplinkg®.

Bltent Sio Centro veiklos rémuose VIKO jgyvendino ir paskutine rekomendacijos dalj. Sitlymas VTDK sukurti
kolegialios mentorystés sistema atitinka VIKO vertinimo iSvadose pateiktg rekomendacijg, kad Kolegija galéty
pasinaudoti , déstymo kolegialaus stebéjimo sistema, leidZiancia gauti tiesioginiy jrodymy apie darbuotojy
kompetencijas ir profesinio tobuléjimo poreikius“. Atsakydama j Sig rekomendacijg, pazangos ataskaitoje
Kolegija apraso 2026 m. pradétg mentorystés programa, kuri bus ,susieta su kolegialaus grjztamojo rysio
kultdros stiprinimu”. Joje taip pat nurodoma, kad planuojama jdiegti déstytojy paskaity ir praktiniy
uzsiémimy stebéjimo ciklg, teikiant formaly grjztamajj rysj, taip sudarant sglygas kolegialiai mentorystei ir
gerosios praktikos sklaidai tarp darbuotojy.

Kolegialios mentorystés sistemos plétra buvo aptarta pazangos vizito metu. Centro vadovas paaiskino, kad
pirmaisiais sistemos veikimo metais jo prioritetas buvo sustiprinti darbuotojy pasitikéjimg ir iSsklaidyti
galimus jy nuogastavimus. Tuo paciu Centras parengeé kriterijus ir klausimynus, skirtus stebéjimo procesui
pagrjsti. Atsakydamas j eksperty klausimg, jis patvirtino, kad nors daugumag stebéjimy atliks Centro parengti
mentoriai, ateityje kolegija siekia sukurti sistemg, pagal kurig visi déstytojai galéty stebéti kolegy paskaitas ir
praktinius uzsiémimus bei i jy mokytis. Ekspertams buvo akivaizdu, kad Kolegija supranta, jog kolegialaus
stebéjimo procediros poveikis studijy kokybés gerinimui blty didZiausias tuo atveju, jei stebéjimo rezultatai
likty konfidencialls (tik tarp stebétojo ir stebimojo) ir jei Sis procesas bity atskirtas nuo Kolegijos darbuotojy
veiklos vertinimo procediry.

ISvada

Ekspertai daro iSvadg, kad Sioje srityje pasiekta gery rezultaty, tinkamai reaguojant j vertinimo iSvady
rekomendacijas. Be to, ekspertai labai teigimai vertina Déstymo meistriSkumo centro darbg ir jo planus
stebéti déstyma.

4. Vertinimo sritis: Poveikis regiony ir visos Salies raidai

Sig sritj 2022 m. i$orinio vertinimo grupé jvertino kaip sistemiskai plétojama, nenustatant jokiy trikumy. VIKO
buvo pateiktos trys tobulinimo rekomendacijos, susijusios su aktyviu darbo rinkos poreikiy vertinimu,
vykdomuy veikly efektyvumo vertinimu ir mokymosi visg gyvenima pasillos skatinimu.

PaZangos ataskaitoje nurodoma, kad VIKO sistemiskai vertina darbo rinkos ir socialiniy partneriy poreikius,
taip pat rengia ateities kompetencijy poreikiy Zemélapj pagal VIKO strategijg 2026-2030 m. Sio proceso dalis
yra iSorés suinteresuotyjy $aliy apklausos ir déstytojy profesiné veikla. PaZangos ataskaitos vertinimo metu
VIKO darbuotojy buvo klausiama, kaip Si analizé integruojama j nuolatine 34 studijy programy portfelio
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analize, ar ji lemia reikSmingus pokycius ir ar vienodai taikoma tiek naujoms, tiek jau vykdomoms studijy
programomes.

VIKO atstovai paaiskino, kad buvo parengta nauja metodika kompetencijy poreikio analizei atlikti, grindZziama
nuolatinémis konsultacijomis su pramonés atstovais ir socialiniais partneriais. Si metodika sukurta pagal
»HEROES” tinklo, kuris yra Europos universitety aljansas, siekiantis sukurti devyniy profesinj aukstajj moksla
plétojanciy institucijy ,,regioninio atsparumo” tinklg, parengtus parametrus. VIKO visada jtraukdavo verslo
partnerius tradiciniais budais, pavyzdziui, per studijy programy komitetus, absolventy grjztamajj rysj ir
baigiamyjy darby rengima. Taciau HEROES metodologija iSsiskiria démesiu mikrokredencialams (micro-
credentials), lanks¢iam mokymuisi ir tarptautine perspektyva. Kol kas dar reikia tolesnés pazangos taikant §j
kompetencijy poreikiy modelj nuolatinéms bakalauro studijy programoms. Jei modelis blty nuosekliai ir
sistemiskai jgyvendintas visame studijy programy portfelyje, tai galéty tapti reikSmingu proverziu VIKO, jos
absolventams ir darbdaviams.

Naujajame VIKO strateginiame plane 2026-2030 m. numatoma vykdyti poveikio vertinimus, siekiant jvertinti
veikly, skirty regioninei ir nacionalinei plétrai, efektyvuma, remiantis kompetencijy poreikiy analizés ciklu.
Dar per anksti spresti, ar Sis pozilris bus s€kmingai jgyvendintas, taciau ketinimai yra aiskiai jvardyti. Vis délto,
eksperty nuomone, tam reikés tinkamy istekliy, todél ekspertai ragina VIKO tai jvertinti.

Pazangos vizito metu poveikio vertinimo modelis buvo pristatytas kaip ekosistemos vizualizacija, kurios
centre yra strateginés partnerystés, o visos Kolegijos paslaugos ir akademiné veikla nukreipiamos j jy
stiprinima. Kiekvienam strateginiam prioritetui bus priskiriami ne tik kiekybiniai rodikliai, pavyzdziui, studijy
programy rezultatai, moksliniy tyrimy ir meno veikly pasiekimai, tarptautiSkumo rodikliai ir kt., bet ir
kokybiniai aprasymai, paaiskinantys ilgalaikj poveikj bei pasiektus pokycius. Uz prioritetines sritis atsakingi
vadovy komandos nariai, taip pat sudaryta darbo grupé. Sio poveikio vertinimo apimtis yra labai plati ir apima
darbo rinkos duomenis, socialine-ekonomine plétrg bei kultlrinj gyvybinguma regione ir visoje Salyje. Taciau
susitikimo metu buvo pateikta ir konkreciy pavyzdZiy, kaip poveikis stebimas mikro-lygmeniu, t. vy.
bendradarbiaujant su atskiromis organizacijomis. Ekspertai dar kartg pabrézia, kad tokiai poveikio analizei
reikés reikSmingy iStekliy ir ilgalaikio testinumo, kad bty galima nustatyti prasmingas tendencijas.

VIKO paZangos ataskaitoje pateikiama jvairiy fakultety vykdomy profesinio mokymo kursy, daugiausia
neformaliojo mokymo (nesuteikiancio kredity), skirty jvairiems Ukio sektoriams, pavyzdziy. Kaip buvo
rekomenduota 2022 m. institucinio vertinimo metu, Siuos mokymosi visg gyvenima kursus planuojama
aktyviau viesinti per Paslaugy visuomenei ir bendruomenei tarnyba.

Akivaizdu, kad mokymosi visg gyvenima pasiiila yra sékmingai plétojama ir skatinama, o jg papildomai stiprina
minétasis HEROES kompetencijy poreikiy analizés modelis. Ekspertai teiravosi, ar VIKO ketina Sig veiklos sritj
plétoti dar labiau, ilgesniems kursams suteikdama akademinius kreditus. Europos aukstojo mokslo erdvéje
vis labiau sitlomi mikrokredencialai, priskiriant juos konkrec¢iam bakalauro ar magistrantiros studijy lygiui
tam tikrose specializuotose srityse. Tokie kursai galéty bati patrauklis regiono specialistams, VIKO
absolventams, alumnams ar net esamiems studentams. VIKO paaiskino, kad HEROES tinkle jau rengiami keli
bendri mikrokredencialy kursai, kuriy apimtis bus 5 ECTS kreditai. Juos planuojama pradéti vykdyti nuo Siy
akademiniy metuy, tikintis didelés paklausos.

Eksperty grupé ragina VIKO ir toliau plétoti mokymosi visg gyvenimg pasiilg, suteikiancig ECTS kreditus. Be
to, gali atsirasti galimybiy kurti profesinés magistrantiros studijas, kurios logiskai papildyty VIKO profesinj
bakalauro studijy ir mokymosi visg gyvenima portfelj. Narysté HEROES aljanse, vienijan¢iame panaSaus
profilio Europos institucijas, suteikia realig galimybe taikyti Europos standartais ir gairémis (ESG) grindZziama
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bendry magistrantiiros programy akreditavimo ir pripazinimo modelj. Tesiant 2022 m. iSvadose isreikstg
palaikyma Siai krypciai, VIKO strategijoje 2026-2030 m. numatytas tikslas ateityje pasidlyti bent dvi profesinés
magistrantdros studijy programas. Ekspertai pritaria Siai ambicijai, kurig galéty paskatinti naujoji aukstojo
mokslo moksliniy tyrimy vertinimo sistema, planuojama jdiegti Lietuvoje 2029 m. pradzioje.

ISvada

Eksperty nuomone, kad Sioje srityje pasiekta gera pazanga, o visos rekomendacijos buvo jgyvendintos. Du
pagrindiniai VIKO tikslai Sioje srityje yra naujos poveikio vertinimo metodikos jgyvendinimas kartu su
strateginiais partneriais bei profesiniy magistro laipsniy kiirimas ir suteikimas. Ekspertai palaiko Siuos siekius,
jei tam bus skirti iStekliai ir tinkamas vyriausybés reglamentavimas.

Bendrieji komentarai ir apmastymai

Vilniaus kolegija (VIKO) susitiko su dviem iSorés ekspertais pagal SKVC metodika, skirtg 2022 m. pateikty
veiklos tobulinimo rekomendacijy jgyvendinimo paZangai jvertinti. VIKO ir eksperty grupés
bendradarbiavimas vyko atvirai ir konstruktyviai. VIKO atstovai iSsamiai ir entuziastingai pristaté platy
klausimy spektrg, kurj eksperty grupé sieké aptarti susitikimo metu. Eksperty grupé noréty padékoti VIKO
komandai uz kruopsty pasirengimg ir vaisingg dialogg. Taip pat ekspertai vertina SKVC paramg viso proceso
metu.

Du svarbiausi pokyciai nuo 2022 m. vertinimo, kuriuos susitikime iSskyré VIKO, buvo susijungimas su VTDK ir
narysté Europos universitety aljanse HEROES. Eksperty grupé visiskai sutinka, kad abu Sie pokyciai padéjo
sukurti atsparesne organizacijg ir suteiké reikSmingy strateginés plétros galimybiy visose srityse, kurios buvo
nagrinéjamos Sio pazangos vertinimo metu.

Vertinant keturias konkrecias sritis, akivaizdu, kad VIKO émési veiksmy jgyvendinti 2022 m. pateiktas
rekomendacijas ir sitilymus, nors vis dar susiduriama su i8Sukiais ir reikia testi pradétus darbus.

Valdymo srityje pagrindinis démesys buvo skiriamas sékmingam susijungimo jgyvendinimui. Be to,
tobulinamos ir profesionalizuojamos Zmogiskyjy istekliy valdymo sistemos bei sudaromos geresnés
darbuotojy profesinio tobuléjimo galimybés. Siekdama stiprinti savo iSorinj jvaizdj, VIKO taip pat pagerino
institucijos identiteto ir studijy pasitlos komunikacija, kad baty patrauklesné busimiems studentams.
Kokybés uztikrinimo srityje VIKO kaip pagrindinj atsaky j 2022 m. rekomendacijas pristaté naujo Kokybés
vadovo parengima ir diegima. Eksperty grupés nuomone, nors Kokybés vadove iSsamiai apraSomi VIKO
strateginiai ir veiklos procesai, dabartine forma jis dar néra tas praktinis vadovas akademiniam personalui ir
studentams, koks buvo numatytas. PripaZjstama, kad susijungimo procesas ir naujos vientisos kokybés
uztikrinimo struktdros, jskaitant prapléstg Akademinés tarybos sudétj, sukidrimas pareikalavo daug
institucijos istekliy. Teigiamai vertinama tai, kad VIKO daugiau démesio skiria iSorinei kokybés uztikrinimo
veiklai tiek Lietuvos aukstojo mokslo sektoriuje, tiek HEROES tinkle.

Studijy ir mokslo (meno) srityje naujai jsteigtas Déstymo meistriSkumo centras turi potencialo tapti svarbiu
kokybés kultdros stiprinimo veiksniu VIKO. Teikdamas paramg akademiniam personalui ir diegdamas naujas
iniciatyvas, tokias kaip kolegy veiklos stebéjimas (peer observation), centras atlieka esminj vaidmen;j
jgyvendinant 2022 m. eksperty grupés rekomendacijas Sioje srityje. Vis délto nuvilia tai, kad pastaraisiais
metais studenty iSlaikymo rodikliai suprastéjo, nepaisant pastangy pasiekti nustatytus gerinimo tikslus.
Eksperty grupé skatina VIKO toliau analizuoti studenty studijy nutraukimo priezastis, kiek jmanoma jas
suskirstant pagal fakultetus ir studenty profilius.
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Poveikio regiony ir visos Salies raidai srityje akivaizdu, kad VIKO ir toliau dirba sékmingai bei jgyvendina 2022
m. rekomendacijas. Sig veiklg sustiprina narysté HEROES tinkle, suteikianti galimybe naudotis Europos
lygmens ekspertinémis Ziniomis, kaip apibrézti ir stebéti institucijos poveikj pagrindinéms
suinteresuotosioms Salims. Papildomas poveikio stiprinimas bty jmanomas, jei VIKO, atsizvelgdama j
nacionaliniy teisés akty reikalavimus, galéty kurti ir vykdyti profesinés magistrantiiros studijy programas.
Apibendrinant galima teigti, kad VIKO vystosi kaip aukstoji mokykla, o eksperty grupé palankiai vertina
pazangay, padarytg jgyvendinant institucinio vertinimo metu pateiktas rekomendacijas ir reaguojant j
dinamiskos aplinkos keliamus iSsukius. Eksperty grupé linki institucijai sekmés tolesnéje veikloje ir plétroje.
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