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TYRIMO APRASYMAS

Vilniaus kolegijos Studijy kokybés skyrius atliko tyrimg — Pasitenkinimo studijomis Vilniaus kole-
gijoje (toliau — Kolegija) apklausa.

Tyrimas atliktas siekiant iSanalizuoti studenty pasitenkinima studijomis ir jy organizavimu Kolegi-
joje. Tai periodiné apklausa, vykdoma kas dvejus metus. Gauti rezultatai padeda identifikuoti stipria-
sias sritis, probleminius aspektus bei numatyti tobulinimo kryptis.

Apklausa buvo vykdoma lietuviy ir angly kalbomis.

Tyrimo atlikimo laikotarpis: 2026 m. vasario 25 d.—kovo 31 d.

Tiksliné grupé: Vilniaus kolegijos studentai.

Tyrimo populiacija ir imtis: Apklausoje dalyvavo visi tuo metu Kolegijoje studijuojantys studentai
(istisiné apklausa). IS 5 448 studenty j klausimus atsaké 2 420 respondenty (grjztamumas lietuviy
studenty — ~45 proc., uzsienio studenty — ~37 proc.).

Klausimyno struktiira: studentai vertino bendrg pasitenkinimg studijomis, studijy kravj, studijy
organizavimo salygas, studijy ir laisvalaikio sglygas, paramg studentams.

Tyrimo metodas — anketiné apklausa (rinkti kiekybinio ir kokybinio pobidzio empiriniai duome-
nys). Apklausa vykdyta elektroninéje erdveéje, naudojant LimeSurvey apklausy sistema.

Tyrimo patikimumas. Tyrimas yra statistiSkai patikimas ir reprezentatyvus. Imties patikimumas —
95 proc., paklaida itin maza — 1,5 proc.

Sioje ataskaitoje naudojamos

VIKO fakultety santrumpos:
ATF — Agrotechnologijy fakultetas
EIF — Elektronikos ir informatikos fakultetas
EKF — Ekonomikos fakultetas
MDF — Meny ir dizaino fakultetas
PDF — Pedagogikos fakultetas
SPF — Sveikatos priezZitros fakultetas
STF — Statybos fakultetas
TEF — Technikos fakultetas
VVF — Verslo vadybos fakultetas




RESPONDENTY APZVALGA

IS viso Studenty apklausoje apie pasitenkinima studijomis Kolegijoje dalyvavo 2 420 studenty: 2
239 lietuviy studentai ir 161 uZsienio studentas. Aktyviausiai apklausoje dalyvavo VVF, PDF ir SPF
studentai. Respondenty pasiskirstymas pagal fakultetus pateikiamas 1 paveiksle.
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1 pav. Studenty pasiskirstymas pagal fakultetus, proc.

Analizuojant studenty pasiskirstyma pagal kursus matyti, kad aktyviausi apklausoje buvo zemes-
niy kursy studentai. Tiek tarp lietuviy (37,8 %), tiek tarp uZsienieciy (38,7 %) didZiausig dalj sudaré
pirmakursiai. Tarp antrakursiy buvo 30,8 % lietuviy ir net 43,7 % uZsienio studenty. Ketvirto kurso
studenty aktyvumas buvo maziausias (po 2,5 %). Apklausos duomenys rodo, kad didZioji dauguma
respondenty (68 %) studijuoja nuolatinése studijose pagal dieninj tvarkarastj, 15 % — nuotolinése
studijose pagal sesijinj tvarkarastj, 13 % — nuolatinése studijose sesijiniu bidu, o maziausia dalis (4
%) studijuoja iStestinése studijose. Daugiau nei pusé visy apklaustyjy (57 %) nurodé, kad studijas
derina su darbu. Pastebimas ryskus skirtumas tarp grupiy: dirba 58,4 % lietuviy ir tik 29,4 % uZsienio
studenty.




TYRIMO ANALIZE

Bendras pasitenkinimas studijomis

Tyrimo analizé rodo teigiamas tendencijas — kaip studentai vertina bendrg pasitenkinimg stu-
dijomis Kolegijoje. Bendras pasitenkinimas studijomis Kolegijoje iSlieka aukstas — 72,2 % lietuviy
studenty ir 69,7 % uZsienieciy nurodé esantys patenkinti arba visiSkai patenkinti studijomis Kolegi-
joje. Taip pat stebimas nuoseklus pasitenkinimo studijomis balo augimas: nuo 3,46 (2016 m.) iki 3,84
(2026 m.). Tyrimo rezultatai rodo, kad tarp fakultety auksciausiais balais savo studijas vertina EKF
(4,08), TEF (4,05) ir SPF (4,03) studentai (2 pav.).
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2 pav. Pasitenkinimas studijomis Vilniaus kolegijoje pagal fakultetus
(pasitenkinimo studijomis balas)
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Studijy organizavimo salygy vertinimas

Tyrimo rezultatai rodo, kad vertindami studijy organizavimo sglygas (3 pav.) studentai palankiau-
siai vertina mobilumo programy galimybes (85,7 %), uztikrinamg akademinj sgZiningumg (82,9 %)
bei informacijos Saltiniy prieinamuma bibliotekose (72,8 %). MaZiausiai aiski studentams iSlieka ape-
liacijy teikimo tvarka (tik 43,2 % sutinka, kad ji aiski) bei laisvai pasirenkamy dalyky jvairové.

Fakultete uztikrinamas grjztamasis rysys 61,6 17,9 9,23

Man yra aiski apeliacijy teikimo ir nagrinéjimo tvarka, kuria

studentai gali naudotis B A 2l
Praktiky organizavimas yra aiskus 58,7 20,5 8,5
Kolegijoje yra uztikrinamas akademinis saZiningumas 82,9 9.9 ) 4
Kolegijoje vyrauja tolerancijos ir nediskriminavimo atmosfera 74,6 14,1 5,2
Studentams sudaromos galimybés dalyvauti mobilumo
85,7 5,7857,1
programose
Informacijos Saltiniai bibliotekoje ir duomeny bazése tinkami
- . . . s 72,8 13,9 7,6
studijoms, suteikta tinkama jy prieiga
Studijy metu buvo galimybé jsitraukti j moksline, mokslo
. . . . 59,7 18,6 13,8
taikomaja, menine veiklg
Esu patenkintas (-a) laisvai pasirenkamy dalyky jvairove 56D 17,8 12
Supazindinimas su tvarkarasciu ir jo pakeitimais yra tinkamai
70,7 15,9 !

organizuotas
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

M Visiskai sutinku/Sutinku ® Nei sutinku, nei nesutinku Nesutinku/Visiskai nesutinku B NeZinau/ Negaliu atsakyti

3 pav. Studijy organizavimo sglygy vertinimas, proc.

Analizuojant, kaip studentai vertina supaZindinimg su tvarkarasciais, tyrimo duomenys rodo, kad
geriausiai informuojami apie studijy tvarkarascius ir jy pakeitimus yra nuotoliniy studijy studentai
(79,6 %), o prasciausiai — iStestiniy studijy studentai (tik 57 %). Nors daugiau nei pusé apklausty stu-
denty (61,6proc.) teigia, kad fakultete yra uztikrinamas grjztamasis rysys, taciau vertinant grjztamojo
rySio uztikrinimg pagal fakultetus studenty nuomonés issiskiria. Auksciausias grjztamojo rysio lygis
uzfiksuotas ATF (74,4 %), EKF (73,4 %) ir EIF (73,2%). Maziausiai grjztamuoju rysiu patenkinti STF
(59,8%) ir MDF (60,2%) studentai.




Studijy krivio vertinimas

Bendrosios studijy krivio tendencijos

Analizuojant kaip Kolegijos studentai vertina studijy krivj matyti, kad lyginant su 2024 m. rezul-
tatais, 2026 m. pastebimas sumaZzéjes nepasitenkinimas dél per didelio studijy kravio (4 pav.). Tin-
kamu studijy kravj laiko 63,2 proc. studenty (2024 m. tokiy buvo 56,4 proc.), 34 proc. respondenty
mano, kad studijy kravis yra per didelis (2024 m. tokiy buvo 40,8 proc.). Taciau detalesné analizé
rodo, kad lietuviy studentai labiau linke vertinti studijy kravj kaip per didelj lyginant su uZsienio
studentais (atitinkamai 34,6 proc. lietuviy ir 25 proc. uzsienio studenty). UZsienio studentai kravj
vertina palankiau — net 74,2 proc. mano, kad jis yra tinkamas. Per mazas kravis tarp studenty néra
problema — tokj jvardija tik apie 1-2 proc. visy respondentuy.
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4 pav. Studijy kravio vertinimas, proc.

Krivio pasiskirstymas pagal specifines grupes
ISsamesné studijy kravio analizé rodo, kad tam tikri studenty segmentai jaucia gerokai didesne
akademine jtampa:
e Dirbantys studentai studijy kravj kaip per didelj nurodo dazniau (38,6 proc.) nei nedirbantys
(27 proc.). Tai tiesiogiai siejasi su jy pastabomis apie sudétingg laiko planavima, kai tvarkaras-
Ciai kei¢iami ,,paskutine minute”.
e DidzZiausias kravis tenka 3 kurso studentams — net 40,8 proc. jy teigia, kad kravis yra per
didelis. 1 kurse Sis rodiklis siekia 28,3 proc., o 2 kurse — 35 proc.

e Sudeétinga situacija fiksuojama nuolatinése studijose pagal sesijinj tvarkarastj, kur net 56,6
proc. studenty nurodo, kad jiems studijy kravis yra per didelis. Nuolatinése studijose pagal
dieninj tvarkarastj Sis rodiklis yra maziausias (27,9 proc.).




Tyrimo rezultatai rodo, kad kravio vertinimas Kolegijoje pasiskirstes labai netolygiai, o kai kuriuose
fakultetuose pasiekia probleminj lygj. PDF studentai jaucia didzZiausig studijy kravj lyginant su kitais
fakultetais, net 62,3 proc. studenty jj jvardija kaip per didelj, MDF studentai yra antroje vietoje pagal
krQvio vertinima (46,3 proc. jy mano, kad krivis yra per didelis), TEF studentai nurodo esant labiau-
siai subalansuotg studijy kravj, Siame fakultete tik 12,6 proc. studenty mano, kad jis per didelis.

Studijy ir laisvalaikio salygy vertinimas

Analizuojant kaip Kolegijos studentai vertina studijy ir laisvalaikio sglygas matyti, kad lyginant su
2024 m. tyrimo rezultatais, 2026 m. fiksuojamas Zenklus pasitenkinimo augimas beveik visose sri-
tyse: biblioteka iSlieka geriausiai vertinama sritis, kurios teigiamas vertinimas , labai gerai / gerai“
iSaugo nuo 60,5 % iki 73,6 %, virtualia mokymosi aplinka pasitenkinimas pakilo nuo 61,4 % iki 73 %,
vertinant poilsio ir darbo zonas fiksuojamas didelis teigiamas Suolis nuo 48,3 % iki 59,7 %, auditorijy
vertinimas pakilo nezymiai (nuo 58,7 % iki 61,5 %), laboratorijy / imitaciniy bendroviy teigiamas
vertinimas pasieké 45,2 % (5 pav.).

Poilsio ir darbo zonos 59,7 14 34 17,4
Popaskaitiné veikla (meno kolektyvai, kiino kultlros ir
o i g 32,3 6,811,9 562
sporto centras, renginiai, kt.)
Biblioteka 73,6 6921 156
Virtuali mokymosi aplinka (pvz., Moodle, intranetas ir kt.) 73 16,1
Laboratorijos / imitacinés bendrovés 45,2 8,1311,1 42,3
Auditorijos 61,5 19,6 2,4 10,3

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

M Labai gerai/gerai W Vidutiniskai Patenkinamai M Nepatenkinamai B NeZinau/negaliu atsakyti

5 pav. Studijy ir laisvalaikio sglygy vertinimas, proc.

Tyrimas atskleidé, kad uZsienio studentai studijy ir laisvalaikio sglygas vertina palankiau nei stu-
dentai lietuviai: poilsio ir darbo zony vertinimo vidurkis tarp uZsienio studenty siekia 4,23 balo, o
lietuviy — 3,81 balo, VMA ir bibliotekos vertinimo vidurkis tarp uZsienio studenty siekia atitinkamai
4,12 ir 4,13 balo, tuo tarpu lietuviy vidurkiai yra 3,84 ir 3,91 balo.

Apklausos rezultatai rodo, kad popaskaitiné veikla (meno kolektyvai, sportas, renginiai) iSlieka
prasciausiai vertinama sritimi. Nors teigiamas vertinimas Siek tiek pakilo (nuo 28,2 % iki 32,3 %), net
42,3 % respondenty nurodé nezZinantys arba negalintys jvertinti Sios srities. Tai rodo didele infor-
macijos apie popaskaitinés veiklos galimybes sklaidos spraga.




Paramos studentams vertinimas

Analizuojant kaip studentai vertina jiems Kolegijoje teikiamg parama (6 pav.) matyti, kad geriausiai
vertinama paramos sritis yra konsultacijos su déstytojais. Net 89,5 % visy respondenty sutinka, kad
jiems sudaryta galimybé konsultuotis su déstytojais. Nors uzsienio studenty grupéje Sis rodiklis yra
Zemesnis (75 %), bendras vertinimas islieka labai aukstas.

Man yra sudaryta galimybé konsultuotis su déstytojais 89,5 7,3 =
AS galiu naudotis Karjeros centro teikiamomis karjeros
; ; 32,5 10,7 53,8
planavimo paslaugomis

Man yra sudaryta galimybé gauti finansine param
Ve oy e gt e G

(socialines stipendijas, skatinamasias stipendijas)
Esant poreikiui galiu gauti psichologine pagalba 33,2 1953

W Visiskai sutinku/sutinku m Nei sutinku, nei nesutinku m Nesutinku/visiskai nesutinku m NeZinau/negaliu atsakyti

6 pav. Paramos studentams vertinimas, proc.

Vertinant galimybe gauti finansine parama, duomenys rodo, kad 66,5 % studenty mano, kad turi
galimybe gauti finansine parama. Tyrimas taip pat atskleidé, kad prasciausiai paramos studentams
vertinamos sritys — psichologiné pagalba ir Karjeros centro paslaugos. Tik apie 33 % studenty sutinka,
kad gali pasinaudoti Siomis paslaugomis. Taciau Sios sritys vertinamos prasciausiai ne dél paslaugy
kokybés, o dél informacijos triakumo. Tyrimas atskleidé kritinj Ziniy apie kolegijos teikiamg parama
trikuma. Daugiau nei pusé studenty pasirinko atsakymg ,neZinau / negaliu atsakyti“ vertindami
informacijg apie Karjeros centrg (53,8 %) ir psichologine pagalba (51,7 %). Taciau lyginant su 2024
m., nezinanciy apie Karjeros centrg dalis sumazéjo nuo 68,5 % iki 53,8 %, o apie finansine parama —
nuo 22 % iki 15,2 %. Tai rodo geréjancia, bet vis dar nepakankama informacijos sklaidg. Pastebimas
didelis poreikis aiskiau viesinti informacijg apie psichologine pagalba, karjeros centro paslaugas bei
finansinés paramos (stipendijy) skirstymo tvarka.




Studenty rekomendacijos

Tyrimo duomenys rodo, kad dauguma studenty — 85,1 % lietuviy studenty ir 74 % uzZsienio stu-
denty — rekomenduoty kitiems savo aukstgjg mokyklg (Kolegijg). Pastebima, kad auksciausias reko-
mendavimo rodiklis yra pirmo kurso studenty grupéje (83,9 %), vélesniuose kursuose jis palaipsniui
mazéja ir ketvirtame kurse siekia 67,4 %. Vertindami konkrecias savo studijy programas, studentai
iSlieka palankis: 81,2 % lietuviy studenty ir 71 % apklaustyjy uZsienio studenty savo studijy pro-
gramg rekomenduoty kitiems. Tyrimas atskleidé, kad studijy programy rekomendavimo rodikliai ski-
riasi priklausomai nuo fakulteto: palankiausiai programas vertina EKF (81,6 %), SPF (79,9 %) ir TEF
(77,4 %) studentai, maziausiai savo studijy programas linke rekomenduoti MDF (57 %) ir ATF (63,6 %)
studentai.

Tyrimas rodo, kad studenty palankumas rekomenduoti Kolegijg yra tiesiogiai susijes su jy pasi-
tenkinimu déstytojy profesionalumu ir bendra Kolegijos aplinka, kurig jie jvardija kaip ,puikia vieta
studijoms”. Tadiau pastebimas rodikliy mazéjimas vyresniuose kursuose gali bati siejamas su stu-
denty minimu per dideliu kraviu paskutiniame semestre bei administraciniais iSSukiais sudarant bei
skelbiant studijy tvarkarascius.

Tyrimo metu studentai turéjo galimybe iSsakyti savo komentarus, pastebéjimus, pasitalymus. Stu-
dentai savo komentaruose iSskyré keletg kritiniy sriciy:

1. Tvarkarasciai: pastebima dél per vélai pateikiamy tvarkarasciy ar jy pakeitimy, kas ypac aktua-
lu dirbantiems studentams.

2. Grjztamasis rysys: po atsiskaitymy daznai gaunamas tik jvertinimas be déstytojo paaiskinimy,
kaip tobuléti.

3. Paskutinis semestras: per didelis pasutinés sesijos kravis.




APIBENDRINIMAS

Tyrimas atskleidé Sias stiprybes:

e Nuosekliai augantis bendras pasitenkinimas studijomis. Stebima teigiama tendencija — ben-
dras pasitenkinimo studijomis balas nuolat kyla ir 2026 m. pasieké 3,84 (2016 m. jis buvo
3,46). Net 72,2 % lietuviy ir 69,7 % uZsienio studenty nurodé esantys patenkinti arba visiskai
patenkinti studijomis Kolegijoje.

e Galimybés dalyvauti mobilumo programose. Tai viena geriausiai vertinamy sriciy —
net 85,7 % lietuviy studenty sutinka, kad Kolegija sudaro puikias sglygas dalyvauti Erasmus+
ar kitose mainy programose.

e Akademinis sgZiningumas ir etika. Kolegija sékmingai uztikrina akademinj saziningumg (tam
pritaria 82,9 % studenty), Kolegijoje puoseléjama tolerancijos ir nediskriminavimo atmosfera
(tam pritaria 74,6 % studenty).

e Destytojy pagalba ir profesionalumas. Studentai itin palankiai vertina galimybe konsultuotis
su déstytojais (89,5 %). Komentaruose déstytojai jvardijami kaip savo srities profesionalai,
kurie nuosirdziai dalijasi Ziniomis ir padeda formuoti praktinius jgudzius.

e Virtuali mokymosi aplinka ir biblioteka. Moodle bei kitos skaitmeninés platformos vertina-
mos aukstu 4,23 balo vidurkiu. Taip pat studentai yra patenkinti bibliotekos informaciniais
Saltiniais ir jy prieinamumu (72,8 %).

Tobulintinos sritys (isSakiai):
e Tvarkarasciy planavimas ir komunikacija. 10 % respondenty pabrézé, kad tvarkarasciai ar

jy pakeitimai pateikiami per vélai. Tai ypac aktualu 57 % dirbanciy studenty, kuriems sunku
derinti darbg su staiga pasikeitusiu paskaity tvarkarasciu.

e Studijy krtivio netolygumas. Nors daugumai studenty kravis yra tinkamas, 34,6 % lietuviy
studenty jis atrodo per didelis. Pvz., PDF (62,3 %) bei MDF (46,3 %). Studentai nepatenkinti
per dideliu kraviu paskutiniame semestre, kai vienu metu vyksta paskaitos, praktika ir raso-
mas bakalauro darbas.

e Informacijos sklaida apie parama. Tyrimas rodo, kad studentams triksta informacijos apie
Kolegijos teikiamas paslaugas. Net 53,8 % studenty neZino apie teikiamas Karjeros centro
paslaugas, 51,7 % — apie psichologine pagalba. Taip pat studentai pasigenda daugiau infor-
macijos apie finansinés paramos skyrimo tvarkga (pvz., stipendijas).

e Grjztamasis rysys ir apeliacijy teikimo tvarka. Tik 43,2 % studenty yra aiski apeliacijy teikimo
tvarka. Be to, studentai pastebi, kad po atsiskaitymy daznai gauna tik jvertinimg be iSsames-
niy déstytojo komentary, kaip bty galima tobuléti.

Rekomendacijos pokyciams

Remiantis apklausos iSvadomis, rekomenduojama perziaréti trecio kurso studijy planus kriviui su-
balansuoti, uztikrinti ankstyvesnj tvarkarasciy vieSinima bei aktyviau komunikuoti apie studentams
prieinama finansine, psichologine ir karjeros planavimo pagalba.
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