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VILNIAUS KOLEGIJOS
SMURTO IR PRIEKABIAVIMO PREVENCIJOS POLITIKA

I. BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Vilniaus kolegija, juridinio asmens kodas 111965131 (toliau — Kolegija, Darbdavys), smurto ir
priekabiavimo prevencijos politika (toliau — Politika) nustato smurto ir priekabiavimo atpazinimo
budus, galimas smurto ir prickabiavimo formas, apie smurta, priekabiavimg praneSusiy asmeny ir
nukentéjusiy asmeny apsaugos priemones ir jiems teikiamag pagalba, darbuotojy elgesio (darbo
etikos) taisykles ir kitg informacija, susijusig su smurto ir priekabiavimo prevencija Kolegijoje.

2. Politikos tikslai:

2.1, uztikrinti smurto darbo aplinkoje prevencijg ir pagalbg asmenims, patyrusiems smurta,
ar pranesusiems apie smurtg, prickabiavima;
2.2. pagerinti psichosocialines salygas darbo vietoje, sukurti tokig darbo aplinka, kurioje

Kolegijos darbuotojas ar darbuotojy grupé nepatirty priesisky, neetiSsky, Zeminanciy, agresyviy,
uzgauliy, jZeidzian¢iy veiksmy, kuriais késinamasi j darbuotojo ar darbuotojy grupés garbe ir oruma,
fizinj ar psichologinj nelie¢iamuma ar kuriais siekiama darbuotojg ar darbuotojy grupe jbauginti,
sumenkinti ar jstumti | beginkle ir bejége padét;.

3. Sioje Politikoje vartojamos savokos suprantamos ir aiskinamos taip, kaip jos apibréztos Lietuvos
Respublikos teises aktuose.

4. Jeigu galiojanciuose teisés aktuose nenustatyta kitaip, tokiu atveju zemiau nurodytos sgvokos turi
Sig reikSme:

4.1. Fizinis smurtas - tai veiksmas, kuriuo siekiama sukelti ar sukeliamas skausmas ir (arba)
suzalojimas. Fizinis smurtas gali pasireiksti (jskaitant bet neatsiribojant) musimu, stumdymu,
smaugimu, trenkimu, purtymu, tampymu, daikty dauzymu gin¢o metu, daikty métymu jpykus, turto
naikinimu, suzeidimu - kiino suzalojimais.

4.2. Ekonominis smurtas - darbuotojo zeminamas dél ekonominés priklausomybés ir (ar)
patirtos/patiriamos ekonominés zalos, atsiradusios del smurtautojo prievartos. Tai gali pasireiksti
(1skaitant bet neapsiribojant) daromu poveikiu susidoroti su darbuotoju finansiskai, grasinimais
neskirti skatinimo priemoniy ar jy mokéjimo nutraukimo, darbuotojo nuvertinimu pagal jo nuopelnus
ir kvalifikacija, neleidimas dirbti ir kt.

4.3. Seksualinis smurtas - késinimasis ne tik j asmens sveikatg, asmens kiino nelie¢iamuma, bet ir
socialing laisve, asmenybés garbe ir oruma, t. y., tuo paciu metu seksualiniame smurte gali pasireiksti
fizinio ir psichologinio smurto bruozai. Sis smurtas pasireiskia jvairiomis formomis, pavyzdziui,
juokais ar Saipymusi i$ kito darbuotojo seksualumo ar kiino, jZeidzianCiy pareiSkimy darymas,
jZzeidinéjimas, pravardZziavimas dél asmens seksualiniy nuostaty/elgesio ir kt.

4.4. Priekabiavimas - nepageidaujamas elgesys, kai lyties, rasés, tautybés, pilietybés, kalbos,
kilmés, socialinés padéties, tikéjimo, jsitikinimy ar pazitiry, amziaus, lytinés orientacijos, negalios,
etninés priklausomybés, religijos pagrindu siekiama jzeisti arba jzeidziamas asmens orumas ir
siekiama sukurti arba sukuriama bauginanti, prie§iSka, Zeminanti ar jZeidZianti aplinka (Lietuvos
Respublikos lygiy galimybiy jstatymo 2 straipsnio 7 dalis). Priekabiavimas gali pasireiksti zodziu ir
rastu, reCiau — fiziniais veiksmais. Priekabiavimo metu gali biti taikomi jzeidiis komentarai,
juokeliai, Zeminimas, nesidalijama svarbia informacija, asmuo atribojamas nuo kity kolegy,



susitikimy arba pasitarimy, ignoruojamas, jam skiriamos su darbinémis funkcijomis nesusijusios
uzduotys ir pan. Pagrindinis smurto ir priekabiavimo skirtumas yra tai, kad priekabiavimas yra
testinis procesas, t. y. — pasikartojantis nepriimtinas elgesys, o smurtas dazniausiai biina vienkartinis,
staigus (imus) netinkamo elgesio proverzis.

4.5. Psichologinis smurtas - asmens jzeidingjimas, nepagristy pastaby teikimas, grasinimai,
draudimai, ggsdinimai, Zeminimai, uzgauliojimai ir kitas netinkamas elgesys, kuriuo siekiama
darbuotojg jskaudinti, jbauginti, sumenkinti ar jstumti j beginkle ir bejége padétj, priversti suvokti
priklausomybe/atlikti tam tikrg veiksma/paklusti smurtautojui.

4.6. Zodinis/verbalinis smurtas - bet kokia jzeidzianti kalba, kuria sickiama paZeminti, sugédinti
ar grasinti darbuotojui, kuria késinamasi j atskiro darbuotojo ar jy grupés garbe ir orumg, sickiama
darbuotojg ar jy grupe jbauginti, sumenkinti ar jstumti j beginkle ir bejége padétj. Tai gali pasireiksti
(iskaitant bet neapsiriboja) grasinimais, prasivardziavimais, Saukimu, rékimu, siautéjimu,
terorizavimu, atsisakymu kalbétis ir kt.

4.7. Smurtu laikomas asmens (-y) veikimu ar neveikimu kitam (-iems) asmeniui (-ims) padaromas
tyCinis fizinis, psichinis, seksualinis, ekonominis ar kitoks neigiamas poveikis, susijes su darbu, dél
kurio darbuotojas patiria arba gali patirti neturting ar turting zala.

4.8. Seksualinis priekabiavimas — nepageidaujamas uzgaulus, Zodziu, rastu ar fiziniu veiksmu
iSreikstas seksualinio pobiuidzio elgesys su asmeniu, turint tiksla pakenkti asmens orumui, ypac
sukuriant bauginancia, priesiSka, Zeminancig ar jzeidZiancig aplinka (Lietuvos Respublikos motery
ir vyry lygiy galimybiy jstatymo 2 straipsnio 6 dalis).

5. Si Politika nepanaikina ir nekei¢ia $alyje galiojaniy teisés akty, ar Kolegijoje galiojanciy
lokaliniy akty.

6. Si Politika galioja ir yra privaloma visiems Kolegijos darbuotojams.

1. DARBUOTOJU ELGESIO (ETIKOS) TAISYKLES

7. Kolegijoje draudziamas bet kokio pobiidzio smurtas. Kolegijos darbuotojy tarpusavio santykiai
grindziami lygiateisiSkumu, pasitikéjimu, saziningumu, draugiskumu, taktiSkumu ir mandagumu.
Darbuotojai su kolegomis turi elgtis kilniai ir pagarbiai, laikytis saZiningos konkurencijos bei
profesinio solidarumo principy ir padéti vienas kitam profesingje veikloje. Be kita ko, Kolegijos
deéstytojai ir mokslo darbuotojai turi grieztai laikytis Vilniaus kolegijos akademinés etikos kodekse
nurodyty pareigy ir elgesio taisykliy.

8.  Vadovaudamiesi pavyzdinio elgesio principu darbuotojai savo i$vaizda, kalba ir elgesiu rodo
pavyzdj, laikosi visuotinai pripazinty elgesio taisykliy; yra tikslis, punktualiis, nepiktnaudZiauja
alkoholiu, nepriekabiauja, nesmurtauja, nesikeikia, yra tolerantiski, elgiasi pagarbiai, konfliktines
situacijas sprendZia taikiai ir mandagiai; elgiasi geranoriSkai ir palaikanciai, nepaisant asmens
savybiy, turtinés ar visuomeninés padéties, pazilry; visose situacijose veikia profesionaliai ir
humaniskai, teikia tg informacija, pagalbg ar paslauga, kuri yra butina, bet kartu geba teisingai ir
taktiSkai atmesti neteisétus praSymus; konfliktinése situacijose elgiasi objektyviai ir neSaliskai,
i8klauso abiejy pusiy argumentus ir ieSko objektyviausio sprendimo; pripazjsta savo klaidas ir jas
taiso arba sitlo taisyti; nereiSkia paniekos kolegoms, pavaldiniams, vadovams, nejzeidingja,
neplista, seksualiai ir kitaip nepriekabiauja.

9.  Darbuotojai privalo laikytis geranoriSkumo principo, vengti: asmeninio jzeidinéjimo, orumo
zeminimo; kito darbuotojo darbo menkinimo; apkalby, Smeizto apie kolegas skleidimo, reputacijos
menkinimo; neigiamy emocijy perdéto demonstravimo.

10. Vadovaujantis darbuotojas savo vadovaujamame kolektyve privalo: mandagiai bendrauti su
pavaldiniais; netoleruoti asmens jZeidinéjimo ar Zeminimo; sukurti vadovaujamame kolektyve
darbingg ir draugiska aplinka, uzkirsti kelig konfliktams, Salinti nesutarimy priezastis; pastabas dél
pavaldiniy klaidy ir darbo trikumy reiksti korektiSkai; kiek leidZia aplinkybés paskirstyti darbg
kolektyve tolygiai, kad bty efektyviai panaudoti kiekvieno pavaldinio gebéjimai ir kvalifikacija;
vieSai nereikSti savo simpatijy ar antipatijy pavaldiniams ir kitiems darbuotojams; skatinti
pavaldinius reiksti savo nuomong darbo klausimais ir jg iSklausyti; deramai jvertinti pavaldiniy darbo
pasiekimus; buti reikliu ir teisingu pavaldiniams, visada prisiminti, kad savo elgesiu ir darbu jis turi
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rodyti jiems pavyzdj. Darbuotojai su Kolegijos vadovais turi bendrauti korektiskai ir vykdyti visus
teisé€tus jy nurodymus. Pastebéjus klaida, turi bti taktiSkai apie tai pranesta tam asmeniui

11. Darbuotojo bendravimas turi buti dalykiskas, profesionalus, pagarbus ir objektyvus, esant
butinybei kritika dél darbo funkcijy vykdymo iSsakoma konstruktyviai bei dalykiSkai. Darbuotojai
kilusius klausimus, abejones, konfliktines situacijas turéty aptarti ir spresti su tiesioginiu ar padalinio
vadovu; informuoti tiesioginj vadova, jei darbe patiria stresg; naudotis Sioje Politikoje numatytomis
teisémis kreipiantis j jgaliota asmenj; jstatymy nustatytose ribose kreiptis j darbuotojy atstovus.

12. Darbuotojas turi biiti atidziu ir jautriu kitiems darbuotojams, ir kitiems asmenims, gerbti jy
privaty gyvenimga, paziiiras, jsitikinimus, jy fizinj ir psichinj nelie¢iamuma, stengtis suvokti, ar jo
zodziu, rastu ar fiziniu veiksmu isreikstas elgesys gali sukelti nemalonias, nepageidaujamas, oruma
zeidziancias pasekmes, gali trikdyti kitg asmen;j darbo aplinkoje, dél ko jis gali nesugebéti tinkamai
vykdyti savo funkcijas, pavyzdziui: familiarus pasisveikinimo biidas, komplimentai, nesusij¢ su
dalykinémis asmens savybémis, komentarai apie fizing iSvaizdg ar apranga, zmogaus identiteto
pozymius, neetiSki komentarai apie pazitras, silpnybes ar stiprybes, jo privaty gyvenima, neetiski
kreipiniai (pavyzdziui, vardy trumpiniai, pravardés, mazybiniai kreipiniai), seksualinio pobudzio,
jzeidziantys ar nepagarbiis juokeliai ar pokstai, fiziniai prisilietimai, fizinio ar psichologinio
diskomforto sukélimas, nesilaikant pagarbaus fizinio atstumo, jkyrus démesio rodymas, fizinés
iSvaizdos apziiirin¢jimas, kalbéjimo tonas, reiSkiami garsai ir judesiai, kurie gali Zzeisti, Zeminti
zmogy ar kelti seksualinio pobtidzio asociacijas, Zeminanciy garb¢ ir oruma vizualiniy priemoniy
naudojimas (plakatai, nuotraukos, pieSiniai, daiktai ir kt.), jzeidzian¢io pobtidzio, Zeminanciy garbe
ir orumg pranesimy, zinuciy siuntimas. Siekiant iSvengti asmeniui nemalonaus, nepriimtino elgesio
bei Sio elgesio neigiamy pasekmiy, kai tam tikras elgesys gali buiti nepageidaujamas arba gali
priversti kitag asmenj jaustis nepatogiai, Zeminti jo orumg, rekomenduotina i§ anksto pasiteirauti,
aptarti su darbuotojais, ar tam tikras elgesys, bendravimo forma yra priimtini. Jei darbuotojas Zodziu,
veiksmais ar kt. parodo, kad tam tikras elgesys, nesusijes ir (ar) nebiitinas darbo funkcijy vykdymui,
jam néra priimtinas — privaloma nedelsiant nutraukti tokj elges;j ir apriboti bendravima iki privalomo
vykdant darbo funkcijas.

13. Darbuotojas turi nebiiti pasyviu Politikos nuostatas pazeidziancio elgesio stebétoju, bet imtis
aktyviy veiksmy tokiam elgesiui sustabdyti. Jeigu toks elgesys vyksta, netoleruoti jo, nelaikyti to
pokstu ar nevykusiu pajuokavimu, neskatinti tokio elgesio pritariancia Sypsena, juoku ar kitais tokj
elgesj palaikancdiais veiksmais. Patyrus tokj elgesj, turintj priekabiavimo, seksualinio priekabiavimo,
smurto poZymius, patartina ramiai, mandagiu tonu pasakyti ar pranesti taip besielgian¢iam asmeniui,
kad Sis elgesys nepriimtinas ir turi biiti nutrauktas. Tai gali buti padaryta ir elektroniniu laisku ar
zinute. Rekomenduotina paaiskinti, kokie gestai, ZodZiai, komentarai, fizinis elgesys ar kiti veiksmai
yra nemaloniis, sukuria Zeminancia, jzeidziancig darbing aplinka. Jeigu priekabiavimas, seksualinis
priekabiavimas ar smurtas vyko kito darbuotojo atzvilgiu, rekomenduotina padrasinti jj prabilti apie
tai, skatinti kreiptis i Siuos veiksmus atlikusj asmenj ir nedelsiant jam pranesti, kad toks elgesys yra
nepageidaujamas, taip pat informuoti darbdavj Politikoje nustatyta tvarka.

14. Smurtas ir priekabiavimas draudziamas: 1) darbo vietose, jskaitant viesgsias ir privacias vietas,
kai darbuotojas yra darbdavio zinioje ar atlieka pareigas pagal darbo sutartj; 2) pertrauky pailséti ir
pavalgyti metu arba naudojantis buities, sanitarinémis ir higienos patalpomis; 3) su darbu susijusiy
1Svyky, kelioniy, mokymy, renginiy ar socialinés veiklos metu; 4) su darbu susijusio bendravimo,
iskaitant bendravimg informacinémis ir elektroniniy rySiy technologijomis, metu; 5) darbdavio
suteiktame biiste;6) pakeliui j darbg ar 1§ darbo; 7) komandiruotése.

1. GALIMOS SMURTO IR PRIEKABIAVIMO FORMOS, SMURTO IR
PRIEKABIAVIMO ATPAZINIMO BUDAI

15. Pagrindinis skiriamasis smurto ir priekabiavimo poZymis — prievarta taikan¢io asmens
siekimas psichologiskai dominuoti. Smurtas atpazjstamas pagal kelis pozymius: pasikartojima,
trukme, stipré¢jima, piktnaudziavimag valdzia ir tyCinj elgesi, o atsiskleidzia per organizacines
priemones, socialing darbuotojo ar jy grupés izoliacijg, priekabiavimo veiksmus, kuriais késinamasi
1 asmens privacig erdve, verbaling agresija, gasdinimg ar net fizine prievartg ar gandus apie asmenj.
Smurtas ir priekabiavimas i§ esmés atitinka $iuos pozymius:
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15.1. siekiama padaryti/daromas/gali biiti padarytas fizinis, psichologinis, seksualinis ar ekonominis
poveikis, arba/ir

15.2. jzeidziamas asmens orumas, arba/ir

15.3. sukuriama bauginanti, prieSiska, Zeminanti ar jzeidzianti aplinka, arba/ir

15.4. atsirado arba gali atsirasti fizing, turting ir (ar) neturtiné zala.

16. Smurtas ir prickabiavimas gali pasireiksti (sgrasas nebaigtinis, smurtu ir priekabiavimu laikomi
ir kiti atvejai, atitinkantys Politikos 15 p.):

16.1. tiesioginiai arba netiesioginiai grasinimai ar kaltinimai, siekiant sukelti emocinj ar fizinj
skausma, ar praradimg (pavyzdziui, grasinimai atleisti i§ darbo, bloginti darbo sglygas, sudarant
darbo grafikus ir kt.);

16.2. pasiekimy nuvertinimas (pavyzdziui, nepagrjsta kritika darbuotojui dél atlikty uzduociy,
siekiant jj zeminti, jzeisti ir kt.);

16.3. Smeiztas (pavyzdziui, tikrovés neatitinkancios informacijos, galin€ios padaryti Zalos asmens
garbei ir orumui, paskleidimas ir kt.);

16.4. pasikartojancios nepagrjstos neigiamos pastabos (pavyzdziui, nemalonis skirtingo turinio
komentarai ir kt.);

16.5. ignoravimas (pavyzdziui, izoliavimas, atribojimas nuo kolektyvo ir bendry veikly,
nesidalinimas informacija, nuolatinis darbuotojo praSymy ir poreikiy nepaisymas, neigimas ir kt.);
16.6. manipuliavimas (pavyzdziui, atvejai, kai darbuotojui nustatomas neadekvatus darbo kriivis,
manipuliavimas darbo uzmokes¢iu, keliami nejgyvendinami reikalavimai ir kt.);

16.7. sarkazmas (pavyzdziui, piktas pasiepimas, kandi ironija ir kt.);

16.8. noras i§juokti (pavyzdziui, darbuotojo ar darbuotojy grupés elgesys, kai kolektyvo pajuokai
yra pateikiamos asmenings ir profesinés kito asmens savybés, laidomos pasaipios pastabos apie
darbuotoja ar asociatyvis juokai, sukuriama priesiska ir neetiska aplinka, kurioje darbuotojas jauciasi
uzgauliojamas, zeminamas ir kt.);

16.9. riksmai (pavyzdziui, bendravimas pakeltu tonu, nevaldomos emocijos ir kt.);

16.10. vieSas zeminimas (pavyzdziui, Zeminantys komentarai darbuotojo atzvilgiu,
komentarai, kuriais siekiama darbuotoja pazeminti, sumenkinti, panieka ir kt.);

16.11. jzeidimai, siekiant pakirsti darbuotojo pasitikéjimg savimi, jskaitant ir vieSg
pazeminima;

16.12. veiksmy, pareiSkimy ar gesty, kurie nukreipti i darbuotojo savigarbg ir saviverte,
siekiant pazeminti, naudojimas;

16.13. fizinis, psichologinis ir/ar seksualinis i$naudojimas;

16.14. fiziné prievarta — tyCinis ir nepageidautinas veiksmas, pvz., kums¢iavimas, musimas,
spyrimas, jkandimas ir deginimas ar kt., dél kurio patiriama trauma arba suZalojimas;

16.15. asmeniui, prie kurio priekabiaujama, nepriimtinas ar nepageidaujamas, uzgaulus,

zodZiu, rastu ar fiziniu veiksmu iSreikStas seksualinio pobiidZio elgesys, kuriuo siekiama sukurti,
arba kuriama asmenj, su kuriuo taip elgiamasi, bauginanti, priesiSka, jam nemaloni, Zeminanti ar
zeidzianti aplinka,;

16.16. nepageidaujamas fizinis kontaktas (pvz., pleksteléjimas, glostymas, glamonéjimas,
grybsteléjimas, siekimas pabuciuoti, bu¢iavimas ir kt.) ar tokio kontakto reikalavimas;

16.17. izeidzianciy paveiksléliy, uzrasy ar kitos medziagos demonstravimas, jzeidiis gestai;
16.18. pornografiniy ar seksistiniy nuotrauky, paveiksléliy, teksty demonstravimas ar
siuntimas;

16.19. ikyrus siekis bendrauti, asmens sekimas ar informacijos apie asmenj rinkimas, kai tai
nesusije su atlieckamomis darbinémis funkcijomis;

16.20. grasinimai ar kitoks bauginantis elgesys, kuriuo siekiama riboti asmens apsisprendimo
laisve;

16.21. poveikis darbuotojui, siekiant tam tikro su darbo funkcijy atlikimu nesusijusio elgesio,

paslaugy ar seksualiniy paslaugy.

17.  Smurtu ar priekabiavimu néra laikoma:

17.1. Pagrjsta konstruktyvi darbin¢ kritika — darbdavys turi teis¢ vertinti darbuotojo dalykines
savybes, darbo rezultatus. Veiklos vertinimo metu darbuotojui gali biti jvardijami jo atliekamo darbo
trukumai ir privalumai, iSreiSkiamos pastabos.
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17.2. Reiklumas — darbdavys gali tikrinti, ar darbuotojas laikosi darbo sutartimi pavesty pareigy,
reikalauti laikytis lokaliniy teisés akty reikalavimy (atvykti j darbg laiku, drausti palikti darbo vieta
be tiesioginio vadovo leidimo ir kt.).

17.3. Tarp darbdavio ir darbuotojo kilg nesusipratimai / diskusijos / nuomoniy nesutapimai savaime
negali buti vertinami kaip smurtas.

17.4. Kiti atvejai, neatitinkantys Politikos 15 p.

IV. SMURTO IR PRIEKABIAVIMO PREVENCIJOS PRIEMONES

18. Kolegijoje i$skiriami pirminiai, antriniai ir tretiniai smurto prevenciniai veiksmai:

18.1. Pirminé prevencija — veiksmai pasalinti smurto apraiskas ir taip sumazinti neigiamg jo jtaka
darbuotojams, t. y. psichosocialinés ir fizinés darbo aplinkos gerinimas (darbo aplinkos keitimas;
darbuotojy jtraukimas; grjiztamojo rysio suteikimas); smurto ir priekabiavimo atvejy registravimas ir
organizacijos kultiiros ugdymas.

18.2. Antriné prevencija —pries smurtg ir priekabiavima nukreiptos Kolegijos politikos formavimas.
Antrinés prevencijos jgyvendinimo metu darbuotojai informuojami apie Kolegijoje galiojancig pries
smurtg ir prickabiavimg nukreiptg Politikg, gali biiti organizuojami mokymai vadovams ir
darbuotojams smurto ir priekabiavimo prevencijos temomis. Darbuotojai mokomi: kaip nustatyti
galimas smurto ir priekabiavimo situacijas; kokie galimi smurto ir priekabiavimo Salinimo
sprendiniai; bendravimo jguidziy, kurie padéty iSvengti smurto, prickabiavimo ir/ar jj sumazinti; kaip
skatinti teigiamg aplinkg darbe bei teisinio gynimo galimybes. Vadovai mokomi: suprasti ir
paaiskinti jmonés prie$ smurting strategija; pastebéti netinkamg savo ir darbuotojy elgesi; jvertinti
darbo aplinkg ir numatyti priemones, kurios padéty iSvengti smurto ir priekabiavimo darbe; padéti
nukentéjusiems darbuotojams; uztikrinti informacijos apie patyrusius/pranesusius apie smurta,
priekabiavimg darbuotojus konfidencialumg pagal galiojancius teisés aktus, palaikyti darbuotojus ir
skatinti abipuse pagarba grista darbo aplinka.

18.3. Tretiné prevencija — visapusé pagalba smurtg ir priekabiavimg patyrusiems asmenims ir
taikoma atsakomybé smurtautojams. Kolegija pagal turimas finansines galimybes uztikrina visy
reikalingy specialisty (psichology, teisininky, psichiatry ir kity) pagalba smurta patyrusiems
darbuotojams, kurie gali jausti nerimg, baime, irzluma, miego sutrikimus, pykti, susierzinima ir Kt.
Smurta ar priekabiavimg patyrusiam darbuotojui uZtikrinama reintegracija j darboviet¢ arba, esant
galimybéms, perkélimas j kitg darbg, atostogos ar pan.

19. Skiriamos prevencinés priemonés darbuotojo (asmens) lygmeniu ir prevencinés priemonés
darbdavio lygmeniu:

19.1. Prevencija darbuotojo (asmens) lygmeniu:

19.1.1. Darbuotojy ir vadovy mokymai kompetencijai ugdyti: svarbiausias S$itos prevencijos
priemoneés tikslas — gebéjimas atpazinti konflikta ir tinkamai jj spresti (mokymai skirti kompetencijai
kelti, pvz. pagal Kolegijos galimybes mokymai apie konflikty valdyma, smurto ir priekabiavimo
supratima, bendravimo jgiidZiy tobulinima, streso valdyma ir pan.).

19.1.2. Darbuotojo (asmens) vaidmens konflikte suvokimas: Kolegijoje skatinama kiekvienam
darbuotojui analizuoti ir apmastyti, kokie paties darbuotojo (asmens) veiksmai/elgesys galéjo
paskatinti konflikta arba kokios buvo padarytos konflikto sprendimo klaidos. Pagrindinis $ios
prevencijos priemongs tikslas yra neleisti konfliktui jsisenéti.

19.1.3. Kolektyvo vienijimas (subirimas): pagal galimybes imamasi kolektyvo vienijimo
praktikos, pvz., organizuojami bendri susirinkimai, i§vykos, kultiros renginiai ir pan., siekiama
normalizuoti darbo kolektyvo emocing aplinka.

19.2. Prevencija darbdavio lygmeniu (organizaciné prevencija): organizacings prevencijos
elementus sudaro darbo sglygos, darbo organizavimo skaidrumas, darbovietés klimatas, vadovavimo
kultiira, socialiné atsakomybé¢, organizacijos kultiiros ir vertybiy ugdymas ir vystymas, etikos
taisyklés, savitarpio pagalbos grupés ir kt.:

19.2.1. Psichologinio smurto darbe prevencijos politikos parengimas ir jgyvendinimas: Darbdavys,
bendradarbiaudamas su darbuotojais, jy atstovais parenge ir supazindina darbuotojus su prie§ smurtg
nukreipta Politika. Esant poreikiui Kolegijoje gali buti priimami papildomi vidiniai dokumentai,
atmintings, jeigu, darbdavio vertinimu, tai tikslinga Sios Politikos tinkamam jgyvendinimui.
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19.2.2. Vadovy kompetencijos tobulinimas: Sios priemonés tikslas — pastebéti nepageidaujama
darbuotojy elgesj; jvertinti galimas konflikto darbe pasekmes ir numatyti priemones, kurios padéty
iSvengti smurto apraisky pasireiSkimo darbo aplinkoje; padéti smurto darbe paveiktiems
darbuotojams; uztikrinti informacijos apie patyrusius smurtg darbuotojus konfidencialumg pagal
galiojancius teiseés aktus ir skatinti abipuse pagarba grista darbo aplinka.

19.2.3. Informaciniai susitikimai (darbuotojy pokalbiai su vadovais), kuriy tikslas saviugda.
Vadovai pagal poreikj planuoja ir organizuoja susitikimus/pokalbius su darbuotojais. Taip pat tokie
susitikimai skatina skirtingo lygio vadovus keisti pozitrj j problemy sprendimus — nustatyti
lukescius, iSklausyti abi puses ir suprasti elgesio motyvus, o ne tik taikyti bausmes.

19.2.4. Kryptinga vidiné¢ komunikacija: pagal poreiki darbuotojams primenama apie galimas
psichologinio smurto situacijas; psichologinio smurto sprendimus; bendravimo ir elgsenos budus,
kurie padéty iSvengti konflikty darbe ir (ar) ji sumazinti; skatinti emociskai saugia darbo aplinkg bei
pazeisty teisiy gynybos galimybes ir kt.

19.2.5. Poveikio priemoniy taikymas smurtautojui: Darbdavio poveikio priemonés smurtaujanciam
asmeniui taikomos, kuomet smurtas yra objektyviai jrodytas, visos konflikte dalyvaujancios pusés
yra iSklausytos, atsizvelgta | paaiSkinimus, aplinkybes, ankstesnj smurtautojo elgesi. Galimos
jvairios poveikio priemonés (pavyzdziui, rastiSkas jspéjimas, atleidimas i$ darbo, ar kitos teisés akty
numatytos drausminio poveikio priemonés).

20. Politikoje numatytos prevencinés priemonés gali biiti taikomos kartu (kompleksiskai) arba
igyvendinamos palaipsniui, nustatant prioritetus pagal organizacijos psichoemocine bikle bei
Kolegijos galimybes.

21. Darbuotojai turi teis¢:  saugias darbo salygas, taip pat ir j darbo vieta be smurto apraisky; |
aiSkiai apibréztg vaidmenj darbe ir atsakomybe; pagal darbdavio finansines galimybes, lankyti
mokymus, skirtus smurto prevencijai; ripintis savo darbo kultiiros puoseléjimu ir bendravimo
kokybe; derinti darbo ir asmeninio gyvenimo poreikius; aktyviai dalyvauti vertinant profesine rizika;
aktyviai dalyvauti jgyvendinant prieSsmurting politika; naudotis priemonémis, kurios numatytos
Politikoje ir teisés aktuose; bendradarbiauti su darbuotojy atstovais; netoleruoti pries juos ir kitus
asmenis nukreipto smurto ir prickabiavimo; pranesti apie patirta smurto ar priekabiavimo atvejj Sioje
Politikoje nustatyta tvarka.

22. Kolegija jgyvendinama smurto ir priekabiavimo prevencijos politikg uztikrins smurto atvejy
registravimg ir analize¢; uztikrins prie§ smurtg nukreipty veiksmy nepertraukiamuma; uZztikrins pries
smurtinés strategijos tobulinimg; uZtikrins neatidélioting auky skundy analiz¢ ir sprendima; skatins
atvirai kalbéti apie psichologinio smurto darbe problema; kurs pagarba grista bendravima; nepaliks
neiSspresty konflikty; nubrés aiskias kiekvieno darbuotojo atsakomybés ribas; uztikrins teisinguma
ir sauguma; stengsis jtraukti darbuotojus j sprendimy priémimo procesus; puoselés prie§ smurtg ir
priekabiavima nukreiptas vertybes; pagal galimybes organizuos mokymus, kviesis specialistus;
garantuos konfidencialumg ir objektyvuma smurto ir priekabiavimo aukos atzvilgiu; pagal galimybes
uztikrins smurto ir priekabiavimo aukoms tinkamg pagalbg; teisés akty nustatyta tvarka jgyvendins
darbuotojy atstovy informavimg ir konsultacijas su jais; taikys Politikoje nustatytas priemones
smurtautojams; reguliariai stebés Politikos jgyvendinimo biikle darbovietéje.

23. Uz reguliarig Politikos laikymosi kontrole, smurto ir priekabiavimo atvejy registravimg bei
smurto ir priekabiavimo prevencijg Kolegijoje ir smurto ir priekabiavimo darbe atvejy nagrinéjima
arba jo organizavimg bus atsakingas Kolegijos direktoriaus paskirtas jgaliotas asmuo (toliau —
Igaliotas asmuo).

V. PRANESIMU TEIKIMO IR NAGRINEJIMO TVARKA

24. Darbdavys jsipareigoja nagrinéti visus gautus praneSimus dél smurto, priekabiavimo bei su tuo
susijusius konfliktus.

25. PraneSimai apie smurto ar priekabiavimo apraiskas Kolegijoje teikiami ir nagrinéjami zemiau
nustatyta tvarka:

25.1. Darbuotojas, pagrjstai manantis, kad prie jo ar kito asmens yra priekabiaujama ir (arba)
naudojamas smurtas, rastu (pvz. el. laisSku, MS365 jrankiy pagalba) informuoja savo tiesioginj
vadova ir/arba Jgaliotg asmenj apie patirtg netinkama elgesj jo atzvilgiu. Informuodamas darbuotojas
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taip pat pateikia jvykio detalius paaiSkinimus apie patirto smurto, priekabiavimo ar seksualinio
priekabiavimo situacija, apraiskas ir aplinkybes; nurodo galimus liudytojus; pateikia visg kitg turimg
informacija (garso jrasus, susiraSinéjimg ir kt. jrodymus, pagrindziancius netinkamo elgesio
apraiskas, jei tokiy jrodymy yra). Jeigu pranesimg gauna tiesioginis vadovas, jis privalo nedelsiant jj
pateikti Jgaliotam asmeniui. Darbuotojas teikdamas praneSima turi teis¢ pateikti motyvuota praSyma,
kad jo pranesimg iSnagrinéty smurto ir (ar) priekabiavimo darbe atvejo nagrin¢jimo komisija.

25.2. Igaliotas asmuo yra atsakingas uz prie§ smurting ir priekabiavimo veikla, kuris turi biiti
informuotas nedelsiant rastu (pvz. el. laiSku, MS365 jrankiy pagalba) esant smurto, netinkamo
elgesio darbe apraiskoms.

25.3. Visi praneSimai Jgalioto asmens turi buti registruojami. Jgaliotas asmuo, praneSimus
registruoja neviesame registre (1 priedas). Apie pranesimo jregistravimg Jgaliotas asmuo rastu
informuoja besikreipusj asmenj.

25.4. Jei praneSimas gaunamas paStu, dokumenty valdymo funkcijas atliekantis darbuotojas
praneSimo neregistruoja. Nedelsdamas, bet ne véliau kaip kitg darbo dieng, ji perduoda Jgaliotam
asmeniui, kuris uZregistruoja jj tam skirtame nevieSame registre.

25.5. Jgaliotas asmuo gautg informacija nedelsiant, bet ne véliau kaip kitg darbo diena, ja turi pateikti
Kolegijos direktoriui, kuris, jvertings gauto pranesSimo informacijg/turinj iSnagrin€ja smurto ir (ar)
prickabiavimo darbe atvejj arba nurodo iSnagrinéti smurto ir priekabiavimo darbe atvejj jsakymu
sudarytai smurto ir (ar) priekabiavimo darbe atvejo nagrinéjimo komisijai (toliau — Komisija).
Kolegijos direktoriaus jsakymu paskiriamas Komisijos pirmininkas. Jei praneSama apie galima
netinkamg Kolegijos direktoriaus elgesj, Igaliotas asmuo visg informacijg nedelsiant, bet ne véliau
kaip kitag darbo diena, perduoda Kolegijos tarybai, kuri veikdama savo kompetencijos ribose ir
vadovaudamasi teisés aktais priima sprendimus dél Kolegijos direktoriaus galimo netinkamo elgesio.
Pranesimas apie Jgalioto asmens netinkamg elges;j turi buti teikiamas Kolegijos direktoriui.

25.6. Komisija sudaroma i$ dviejy administracijos darbuotojy, Kolegijos Akademinés etikos
komiteto atstovo, Jgalioto asmens, profesinés sagjungos atstovo ir darbo tarybos atstovo (jei vieno i$
Siy darbuotojy atstovy organy Kolegijoje néra, | jo vieta paskiriamas antras esancio darbuotojy
atstovy organo narys. Jei Kolegijoje néra abiejy darbuotojy atstovy organy, paskiriami du su
nagrinétina situacija nesusij¢ Kolegijos darbuotojai). Administracijos atstovu negali buti skiriamas
darbuotojo d¢l kurio atvejo sudaroma Komisija tiesioginis vadovas arba jam pavaldus darbuotojas,
darbo tarybos arba profesinés sajungos narys. Jgaliotas asmuo negali biiti Komisijos, tiriancios jo
galimg netinkamg elges], nariu, tokiu atveju paskiriamas kitas administracijos darbuotojas.
Komisijos veikla reglamentuoja jos darbo reglamentas, kurj patvirtina Darbdavys. Komisijos darbo
reglamentas laikomas neatsiejama Politikos dalimi.

25.7. PraneSimg nagringjantis organas, nurodytas ApraSo 25.5. p., apklausia praneS§img pateikusj
asmen] ir asmenyj, kurio elgesys skundziamas (Salys apklausiamos atskirai). Prireikus apklausia kitus
asmenis, galinius suteikti papildomos informacijos, jei to pageidauja praneSima pateikgs asmuo;
jvertina visas aplinkybes bei jrodymus, susijusius su praneSime nurodyta netinkamo elgesio situacija
(darbuotojy paaiskinimai, komunikacija el. pastu ir pan.); jei reikia, surenka papildoma informacija,
susijusig su pranesimu, iSsiaiSkina papildomas jvykio aplinkybes; Komisija, baigusi nagrinéti smurto
ir (ar) priekabiavimo darbe atvejj, pateikia Kolegijos direktoriui rekomendacinio pobiidZio i§vada/-
as.

26. PraneSima nagrinéjantis organas, nurodytas Apraso 25.5. p., gaves darbuotojo pranesima apie
smurtg ar priekabiavima, tokj praneSimg iSnagrinéja ne veliau kaip per 25 kalendorines dienas
(iSimtiniais atvejais terminas gali biiti pratestas), jei praneSima nagrinéja Komisija — ne véliau kaip
per 25 kalendorines dienas (iSimtiniais atvejais, gavus Kolegijos direktoriaus pritarima, terminas gali
biiti pratestas). Informacija apie tokj praneSimg ir tyrimg yra laikoma konfidencialia ir negali buti
pavieSinta asmenims, kurie néra susij¢ su galimu pazeidimu ar jo tyrimu.

27. PraneSimo tyrimas grindziamas $iais principais: nekaltumo — skundZiamasis laikomas nekaltu
iki bus priimtas sprendimas dél Politikos pazeidimo; operatyvumo — tyrimas atliekamas per
jmanomai trumpiausig terming; betarpiSkumo — nukentéjusiajam, skundziamajam, liudytojui (-ams)
sudaromos visos galimybés pateikti paaiSkinimus, savo veiksmy vertinimo ir aiSkinimo versija;
pagalbos nukenté¢jusiajam/praneSusiam — gavus praneSima dél Politikos pazeidimo, sudaromos
saugios darbo salygos, taikomos kitos Politikoje nurodytos priemonés; aktyviy prevencijos
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priemoniy taikymo — nustaCius paZeidimg, taikomos atitinkamos individualios prevencinés
priemonés, uztikrinant darbuotojams saugias ir jy orumo nezeidziancias darbo sglygas; objektyvumo
ir neSaliSkumo — tyrimas atliekamas objektyviai, neturint iSankstiniy nuostaty dél aplinkybiy
vertinimo; konfidencialumo — Jgaliotas asmuo, Komisijos nariai, Kolegijos direktorius ir Kolegijos
tarybos nariai privalo uztikrinti konfidencialumg. Draudziama atskleisti bet kokia informacija,
susijusig su smurto ir priekabiavimo darbe nagrinéjimu, nagrin€jimo procese nedalyvaujantiems
asmenims; darbuotojui, pateikusiam pranesima, uztikrinamas konfidencialumas.

28. ISnagrinéjus pranesima ir, jei jj} nagrinéja Komisija, gavus iSvada, Kolegijos direktorius priima
sprendimg dél tolimesniy veiksmy ir (ar) priemoniy taikymo. Kolegijos direktorius gali priimti
sprendimus ir neturint Komisijos iS§vady, jei jos néra pateikiamos per Politikoje nustatytg terming.
Jgaliotas asmuo apie priimtg sprendimg informuoja darbuotoja, pateikusj pranesSima (jei darbuotojas
to pageidavo). [vertinus visas nurodytas aplinkybes, iStyrus visus jrodymus, jeigu smurto ir (ar)
priekabiavimo faktas pasitvirtino, Kolegijos direktorius nedelsiant imasi veiksmy tokiems
pazeidimams pasalinti. Siuo atveju gali biti taikomos ir drausminio poveikio priemonés (rasytinis
jsp€jimas apie galimg atleidimg i$ darbo, sprendimas atleisti i§ darbo ar kitos teisés akty numatytos
drausminio poveikio priemonés). Nustacius administracinés, baudziamosios teisés ar kt. normy
pazeidimus, medziaga perduodama kompetentingoms institucijoms.

29. Jei apie smurtg ir (ar) prickabiavimg praneSantis asmuo pageidauja, kad jo atzvilgiu $iuos
veiksmus vykdantis asmuo biity tik sudrausmintas ir nepageidauja, kad buity pradétas tyrimas, jis $j
pageidavima turi rastu nurodyti teikiant praneS§img. Tokiu atveju, prane§ima nagrinéjantis organas
turi diskrecijos teis¢ spresti, ar pradéti tyrima, atsizvelgiant | praneSime nurodytas aplinkybes. Jei
nusprendZzia pradéti tyrima, toks pranesimas registruojamas. Nusprendus nepradéti tyrimo, gali biti
taikomos tokios procediiros kaip, pavyzdziui, neformalus pokalbis, kai atsakingas asmuo atskirai
bendrauja su skundziamuoju, dalyvaujant ar nedalyvaujant besiskundzian¢iam asmeniui, siekiant
taikiai iSspresti  kilusius nesutarimus, arba priimamas spendimas pakartotinai supazindinti
skundziamajj asmenj su Politika ir kitais dokumentais, atkreipiant papildoma démes;j j tai, dél ko
buvo kreiptasi ir pan.

VI.  APIE SMURTA IR PRIEKABIAVIMA PRANESUSIU IR NUKENTEJUSIU
ASMENU APSAUGOS PRIEMONES IR JIEMS TEIKIAMA PAGALBA

30. Bet koks persekiojimas, bauginimas, prieSiskas elgesys ar bet kokios neigiamos priemonés
prie§ darbuotoja, praneSusj/patyrusj smurtg ar priekabiavima, yra draudZiamos ir yra laikomos darbo
pareigy pazeidimu, uz kurj gali biiti jstatymy numatyta atsakomybe.

31. Kolegija uztikrina, kad darbuotojas, pateikgs praneSima dél/patyrgs smurtg ar priekabiavima
nebiity persekiojamas ir biity apsaugotas nuo priesisko elgesio ar neigiamy pasekmiy.

32. Apie smurta ar priekabiavimg praneSusiems/patyrusiems asmenims teikiama pagalba
nurodoma Politikos 18.3. p. Apie Sias galimas pagalbos priemones, kai atsiranda poreikis jas taikyti,
Igaliotas asmuo informuoja smurtg ir priekabiavimg patyrusius asmenis.

Vil. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

33. Politika jsigalioja nuo jos patvirtinimo dienos. Apie Politikg informuota Kolegijoje veikianti
darbo taryba ir profesiné sgjunga ir dél Sios Politikos patvirtinimo su jomis pasikonsultuota.
34. Politika yra perzitirima ir, esant poreikiui, — atnaujinama, pasikeitus $ios Politikos reguliavimo
srities imperatyviems teisés aktams, taip pat paaiSkéjus, kad smurto darbe prevencijos priemonés,
nurodytos Politikoje, néra pakankamai efektyvios.
35. Kolegijos darbuotojai su §ia Politika ir jos pakeitimais supazindinami pasiraSytinai arba
elektroniniy ry$iy priemonémis.
36. Kolegija turi teise i$ dalies arba visiSkai pakeisti §ig Politikg. Su pakeitimais darbuotojai ir kiti
atsakingi asmenys yra supazindinami Politikoje nurodytais buidais.
37. Neapsiribojant Politikoje paminétais atvejais, Sios Politikos pazeidimas, jvertinus konkrecias
jo aplinkybes, gali buti pripazjstamas Siurks¢iu darbo pareigy pazeidimu. Uz tokius pazeidimus
atsakomybé darbuotojams taikoma pagal DK nuostatas.
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Vilniaus kolegijos smurto ir priekabiavimo prevencijos politikos

Vilniaus kolegijos
(Kodas 111965131)

1 priedas

SMURTO IR PRIEKABIAVIMO DARBE PRANESIMU REGISTRAS

(NEVIESAS)

Eil.
Nr.

Pranesima
teikiancio
asmens vardas,
pavardé

Pateikimo
data

Trumpas smurto ir (ar)
priekabiavimo darbe atvejo
aprasSymas

PraneSima nagrinéjes
organas ir priimtas
sprendimas
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Vilniaus kolegijos smurto ir priekabiavimo prevencijos politikos
2 priedas

VILNIAUS KOLEGIJOS
DIREKTORIAUS

JSAKYMAS
DEL KOMISIJOS SUDARYMO SMURTO IR (AR) PRIEKABIAVIMO DARBE ATVEJO
NAGRINEJIMUI
20 m. d. Nr.
Vilnius
Vadovaujantis Vilniaus kolegijos smurto ir priekabiavimo prevencijos politika,
sudarau komisijg smurto ir (ar) prickabiavimo darbe atvejui nagrinéti, pagal 20 m.
d. gautg pranesima:
1) Pirmininkas: ;
(pareigos, vardas, pavardé)

2) Nariai: ;
(pareigos, vardas, pavarde)
(pareigos, vardas, pavarde) ;
(pareigos, vardas, pavardé) /
(pareigos, vardas, pavarde) ;
(pareigos, vardas, pavard¢)
Direktorius

Susipazinome ir sutinkame:

(pareigos vardas pavardé data parasas)

(pareigos vardas pavard¢ data parasSas)

(pareigos vardas pavardé data parasas)

(pareigos vardas pavard¢ data parasSas)

(pareigos vardas pavard¢ data parasSas)

(pareigos vardas pavardé data parasas)
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Vilniaus kolegijos smurto ir priekabiavimo prevencijos politikos
3 priedas

Vilniaus kolegija

(Kodas 111965131)
KONFIDENCIALUMO PASIZADEJIMAS
20 m. d. Nr.
Vilnius

1.  ASsuprantu, kad, vykdydamas (-a) savo pareigas Vilniaus kolegijoje turésiu prieigg prie
informacijos apie asmenis, kuriems taikomas reikalavimas uztikrinti konfidencialuma. Si informacija
Lietuvos Respublikos jstatymy nustatytais atvejais ir tvarka gali buti atskleista ir/ar perduota tik
igaliotiems asmenims ar institucijoms.

2.  AS Zinau, kad konfidencialig informacijg sudaro asmens, Lietuvos Respublikos jstatymy
nustatyta tvarka pateikusio praneSimg dé¢l patirto smurto ir (ar) prickabiavimo, duomenys ir kita ji
tiesiogiai ar netiesiogiai identifikuoti leidZianti informacija.

3. ASpasizadu uztikrinti konfidencialumg ir neatskleisti, neperduoti informacijos, laikomos
konfidencialia, né vienam asmeniui, kuris néra jgaliotas naudotis $ia informacija, tick jmonés viduje,
tiek uz jos riby. Taip pat pasizadu pranesti jmonés vadovui apie bet kokig pastebéta ar suzinotg
situacija, kuri gali kelti grésme tokios informacijos saugumui ir konfidencialumui.

4.  AS Zinau, kad Sis pasizadéjimas galios visg mano darbo ar sutartiniy santykiy galiojimo
laika Sioje jmongje, taip pat man pradéjus eiti kitas pareigas arba pasibaigus darbo santykiams.

5. AS esu susipazings (-usi) su Lietuvos Respublikos teisés akty reikalavimais,
reglamentuojanciais konfidencialios informacijos apsauga: LR Civiliniu kodeksu, Darbo kodeksu,
Duomeny apsaugos jstatymu, taip pat darbdavio lokaliais teisés aktais

6.  ASesu jspétas (-a), kad uz Sio pasizadéjimo nesilaikymg turésiu atsakyti pagal Lietuvos
Respublikos jstatymus.

(Parasas)
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