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I. IZANGA

Vilniaus kolegija (toliau — VK) pateiké Studijy kokybés vertinimo centrui (SKVC) vertinti
ir akredituoti naujg pirmosios pakopos studijy programg Rysiai su visuomene. I$orinio vertinimo
tikslas — atlikti studijy programos ir jos vykdymo kokybés analize bei pateikti rekomendacijas
studijy programai tobulinti. Vertinant Programa buvo remiamasi VK pateiktu ketinamos vykdyti
studijy programos apraSu ir 2016 m. balandZio 27 d. vykusio eksperty vizito j VK rezultatais.

Programos vertinimui sudaryta eksperty grupé: prof. dr. Kristina Juraite (Vytauto
Didziojo universiteto VieSosios komunikacijos katedros vedéja) ir doc. dr. Rasius Makselis
(Vilniaus Gedimino technikos universiteto lektorius). Programos aprasas su priedais eksperty
grupés nariams buvo pateiktas 2016 mety balandzio 6 diena. [3orinj vertinimg eksperty grupe
pradejo nuo ketinamos vykdyti studijy programos apra3o ir jos priedy nagrinéjimo. Programa
vertinant vadovautasi studijas reglamentuojanciais jstatymais ir kitais normatyviniais teisés
aktais, ypa¢ SKVC direktoriaus 2013 m. balandZio 22 d. jsakymu Nr. V-23 patvirtinta Ketinamos
vkdyti studijy programos apraso rengimo, jos iSorinio vertinimo ir akreditavimo metodika
(toliau — Metodika), kitais iSoriniam vertinimui reikalingais dokumentais.

2016 m. balandzio 27 d. vyko eksperty grupés vizitas j VK Verslo vadybos fakulteta, kur
ekspertai susitiko su auk3tosios mokyklos administracijos atstovais, ketinamos vykdyti studijy
programos rengejy grupe, numatomais Programos déstytojais ir socialiniais partneriais,
susipazino su materialigja baze ir metodiniais resursais. Vizito pabaigoje administracijos atstovai,
Programos apraSo grupés rengéjai ir déstytojai buvo supazindinti su bendraisiais eksperty grupés
pastebéjimais ir apibendrinimais.

Eksperty grupe, jvertinusi VK pateikta Programos aprasa, jo prieduose pateikta
informacijg, apibendring susitikimuose iSgirstus faktus bei atsizvelge j Programos rengejy jvestus

pataisymus, konstatuoja:

II. PROGRAMOS ANALIZE
2.1. Programos tikslai ir studijy rezultatai

Studijy programos apraSe nurodomas bendras Programos tikslas — parengti
imonés/organizacijos rySiy su visuomene specialistg, atstovaujantj jmones ar organizacijas bei
furint Ziniy ir gebéjimy rySiy su visuomene procesui valdyti. Kaip teigia studijy programos
rengejai, blisimi Programos absolventai gebés kurti pranesimus, formuoti vie$aja nuomoneg,
rengti organizacijos komunikacinj turinj skirtingoms tikslinéms grupéms, atstovauti savo
organizacijai, rengti ir jgyvendinti rySiy su visuomene kampanijas, palaikyti dialogg su
Ivairiomis auditorijomis. Programos rengéjai akcentuoja teorinio ir praktinio mokymo derme, o

sykiu pabrézia praktinés veiklos svarba, kurig numatyta realizuoti | Programg pritraukiant
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profesionalus praktikus, tarptautiniy jmoniy specialistus, uZsienio déstytojus. Biisimi absolventai
galés dirbti ry$iy su visuomene agentiirose, valstybinio, privataus, vieSojo sektoriaus jmonése ir
organizacijose $alies ir tarptautiniu mastu.

Programos apra$e identifikuotos penkios numatomy studijy rezultaty grupés: Zinios ir jy
taikymas, gebéjimai vykdyti tyrimus, specialieji gebéjimai, socialiniai gebéjimai, asmeniniai
gebejimai. Nurodomi Programos numatomi studijy rezultatai ir atitinkami studijy moduliai,
kuriuose numatyta realizuoti Siuos studijy rezultatus. Taiau atidZiau nagrinéjant numatomy
studijy rezultaty turinj pasigendama aiSkumo, konkretumo ir nuoseklumo. Pvz., numatomy
studijy rezultaty grupéje "Zinios ir jy taikymas" pateikiamas vienintelis studijy rezultatas
"iSmanyti komunikacijos teorijas ir jy taikyma rySiams su visuomene", kur néra aiSku, kaip
konkreciai apibréziamas ir iSmatuojamas S§is studijy rezultatas. "Gebgjimai vykdyti tyrimus"
grup¢je nurodomas siekinys "vykdyti tiksliniy auditorijy nuomonés tyrimus, analizuoti ir
interpretuoti gautus duomenis" yra gana fragmentiskas, todél lieka neaiSku, kodél i visy
komunikacijos lauko tyrimy akcentuojami ne organizacijy, produkty, o auditorijy tyrimai. Tiek
teorinés Zinios, tiek tyrimy kompetencijos yra ne maziau svarbios nei specialieji gebéjimai, todél
reikéty geriau apgalvoti numatomus studijy rezultatus ir juos subalansuoti. Atsizvelgus j eksperty
rekomendacijas, pateiktas Programos vertinimo iS§vady projekte, pataisytame studijy programos
apraSe yra nurodomos rySkesnés studijy rezultaty sasajos su studijy programos dalykais,
patikslinti ir sukonkretinti teorines Zinias bei tyrimy kompetencijas akcentuojantys studijy
rezultatai.

Programos poreikis pagrindziamas atlikta darbo rinkos analize, remiantis nacionaliniais ir
tarptautiniais dokumentais, tyrimais, statistiniais duomenimis bei kitais S$altiniais. Programa
parengta bendradarbiaujant su socialiniais partneriais, Lietuvos ry$iy su visuomene specialisty
sgjunga bei Lietuvos rySiy su visuomene agentiiry asociacijos nariais, pristatomi Lietuvos rysiy
su visuomene specialisty sagjungos atlikti tyrimai apie rySiy su visuomene specialisty paklausg
Lietuvoje. Taciau Sio tyrimo rezultatuose identifikuojama ne esama tokiy specialisty paklausa
Lietuvos darbo rinkoje, o jy kompetencijy poreikis, kas taip pat ne maziau aktualu. RySiy su
visuomene darbuotojy apklausos duomenys nors ir yra svarbus informacijos $altinis, taciau
nepakankami visavertei darbo rinkos poreikiy analizei pagrijsti.

Numatomos vykdyti studijy programos kryptis ir suteikiama kvalifikacija —
komunikacijos profesinis bakalauras — tik i§ dalies atitinka numatomus studijy rezultatus ir
programos turinj, kuriuose pabréziamos visy pirma ry$iy su visuomene kompetencijos.
Remiantis nuo 2010 m. galiojanéiu studijy kryp¢iy ir Saky klasifikatoriumi, komunikacijos

kryp¢iy grupéje jvardintos tokios kryptys kaip Zurnalistika, vie$ieji ry$iai, komunikacija ir t.t.




Kadangi jokio principinio skirtumo tarp vieyjy rysiy ir rysiy su visuomene néra, neaisku, kodeél
numatoma studijy programos kvalifikacija yra ne vie$ieji rySiai, o komunikacija. Be to, didele
komunikacijos krypties programy Lietuvoje pasiiila (i§ viso, 10) kelia abejoniy dél Programos
poreikio pagrjstumo. Programos rengéjai atsizvelgé j eksperty rekomendacijas, pateiktas
Programos vertinimo i$vady projekte, ir pataisytame studijy programos aprase nurodé viesuyjy
rysiy profesinio bakalauro kvalifikacija. Taiau atnaujintame Programos aprade liko faktiniy
klaidy del Lietuvoje vykdomy viesyjy rysiy studijy programy (3iuo metu vykdoma ne viena, o
dvi antros pakopos vieSyjy rysiy krypties programos — Vilniaus ir Vytauto DidZiojo

universitetuose).

Pagrindinés srities silpnybés ir stiprybés. VK administracija, bendruomené bei socialiniai
partneriai pritaria ir palaiko Programos rengéjy iniciatyva plésti studijy kryptis ir jgyvendinti
naujg komunikacijos krypties studijy programa Rysiai su visuomene. Programos aprase
iryskintas studijy programos tikslas, aprasyti numatomi studijy rezultatai, pabréziamas studijy
programos orientavimasis j praktiniy kompetencijy ugdyma. Tagiau ganétinai vienpusiskai
ivertinti darbo rinkos poreikiai, esama studijy programy pasiiila, o ketinamos vykdyti Programos

iskirtinumas nepakankamai pagrjstas.

2.2. Programos sandara

Programos sandara atitinka teisés akty reikalavimus, numatomy kredity kiekis (180) yra
pakankamas, programoje numatoma taikyti kitose kolegijos programose pasiteisinusig moduling
sistema, kuri leidzia studentams greiSiau formuoti praktinius jgiidZius siekiant pasirinktos
kvalifikacijos, modulinis studijy organizavimas studenty démesj veiksmingiau sutelkia j
mokymosi rezultaty siekimg. Nuolatinéms ir i3testinéms studijoms numatomas vienodas kredity,
moduliy ir profesinés praktikos kiekis, tokiu biidu programa numato lankstaus studijy formos
pasirinkimo galimybe potencialiai i§saugant vienoda studijy kokybés lygj. Remiantis pateikta
Programos ir moduliy struktiira, per semestra studentai tures iSklausyti tris modulius, kuriuose
bus destomi i3 viso devyni dalykai (3 dalykai modulyje). Tokiu atveju, susidaro 9 dalykai per
semestra, o tai priestarauja Svietimo ir mokslo ministerijos patvirtintiems studijy programy
bendriesiems reikalavimams, t.y. per semestra studijuojamos programos dalyky skaiGius negali
vir§yti septyniy dalyky. Programos rengéjai atsizvelge I eksperty rekomendacijas, pateiktas
Programos vertinimo iSvady projekte, ir atitinkamai pakoregavo Programos sandarg, t.y. dabar
per semestrg studijuojamy dalyky skaiius nevirsija septyniy. -

Dalyky ir moduliy turinys atitinka studijy rasj ir pakopa. Sitiloma programos moduliy

struktiira sudaro sglygas nuosekliai formuoti studenty Zinias suteikiant ir biiting bendrojo
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i$silavinimo pagrinda ir formuojant specializuotas komunikacijos specializacijai biitinas
kompetencijas. Bendrieji studijy moduliai "Darnios plétros” ir "Komunikacijos" potencialiai
uztikrina bendryjy kompetencijy formavimo poreikj. Atkreiptinas démesys j tai, jog "Darnios
pletros" sgvoka yra itin plati, apimanti ekonominés, socialinés plétros, aplinkosaugos, vietimo
ir kitas sritis, kurias savaime biity sunku i$samiai pristatyti viename modulyje. Dél Sios
prieZasties programos moduliy aprafymuose biitina labai aikiai nurodyti, kokiu pasirinktu
aspektu bus modulyje studijuojama darni plétra. "Darnios plétros” modulis potencialiai gali
atlikti labai svarby vaidmenj suteikiant studentams bitiny Ziniy apie 3alies ir pasaulio
ekonomikos procesus, politikos formavimo ir jgyvendinimo aspektus, eting ekologijos dimensija,
socialinés atsakomybés sampratg ir pan. Pasirinkimas jtraukti "Darnios plétros” modulj kaip
vieng i dviejy bendryjy jzanginiy moduliy galéty biti analizuojamos programos isSskirtiniu
bruozu lyginant ja su kity institucijy programomis. Tai dar karta pabréZia poreikj iSsamiau ir
labiau artikulivotai pristatyti $io modulio turinj. Atsizvelgus 1 eksperty rekomendacijas,
atnaujintas "Darniosios plétros" modulis, kuriame ryskinami jmonés veiklos socialiniai,
ekonominiai ir ekologiniai aspektai bei socialiai atsakingos komunikacijos vykdymas.
Komunikacijos moduliy ("[vadas j komunikacija" ir "Komunikacija") dalykai
supazindina su komunikacijos sritimi ir akcentuoja pakankamai jvairius, tadiau ne visuomet
tiesiogiai susijusius komunikacijos aspektus: psichologija, intelektinés nuosavybés teise,
tarpkultirine komunikacija, profesiné kalba, viesasis kalbéjimas. Tokia moduliy ir jy dalyky
struktiira rodo pastangas siekti kompromiso tarp komunikacijos sri¢iai svarbiy bendryjy
kompetencijy (psichologija, vie3asis kalbéjimas), sri¢iai aktualaus teisinio konteksto (intelektiné
nuosavybe) ir tam tikry aktualiy komunikacijos turinio temy (tarpkultiirineé komunikacija).
Pasirinktas dalyky derinys yra potencialiai tinkamas komunikacijos ziniy formavimui, taciau
rekomenduotina aiskiau ir labiau motyvuotai pagristi, kodél biitent Sie dalykai yra jtraukti j
modulius. I§samesnis dalyky jtraukimo j modulius pagrindimas padidinty moduliy struktiiros
nuosekluma, kuris uztikrinty teoriniy ir praktiniy Ziniy testinumg ir gilinima. "[vadas j
komunikacijg" pavadinimas reikéty tikslinti ir taisyti i "Ivadas j komunikacijos studijas", o jame
destomy dalyky parinkimas galéty geriau atitikti vieSyjy rysiy studijy pagrindus. Kol kas néra
aiSkios loginés dermeés tarp modulio dalyky atrankos: "Komunikacijos teorijos", "Intelektiné
teise" ir "Psichologija". Kita vertus, Programoje triksta ry$iy su visuomene teorijy, kurias biity
galima jtraukti. | Sias eksperty rekomendacijas buvo i§ dalies atsizvelgta atnaujintuose
Programos bei moduliy aprasuose. Vietoje "[vado j komunikacijos studijas" jtrauktas "[vado j
ry$iy su visuomene studijy" modulis, kuriame déstomi komunikacijos ir rySiy su visuomene

teoriniai dalykai. Tagiau pastebéti neatitikimai tarp modulio studijy rezultaty ir sitlomy temy
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sgraSo. PavyzdZiui, tarp déstomy temy nebuvo paminéti ry$iy su visuomene tyrimo metodai, nors
Jie jtraukti j dalyko studijy rezultaty sgrasa. Butina toliau tobulinti sandarg ir papildyti ry$iy su
visuomene teorijy dalj Siuolaikinémis Sios krypties teorijomis ir atitinkamai atnaujinti literattiros
sgrasa.

Programoje triiksta nuoseklumo ir dermés tarp moduliy bei moduliy viduje. PavyzdZiui,
vienas pagrindiniy moduliy "Organizacijy komunikacija" aprépia itin svarbias temas, tokias kaip:
viding¢ ir iSoriné komunikacija, kriziy komunikacija, jvaizdzio bei reputacijos kiirimas. Tagiau
abejoniy kelia, ar numatyto modulio apimtis (10 kredity) yra pakankama nuosekliam visy temy
iSdestymui. Programoje triiksta aiskesnio tyrimy metody teoriniy Ziniy ir praktiniy jgiidziy
integravimo | studijy programg. Toks dalykas priskiriamas “Rysiy su visuomene projekty*
moduliui ir yra déstomas kartu su "Projekty valdymo" dalyku. Tagiau moduliy aprasy analizé
verCia abejoti Programos studijy rezultaty, susijusiy su tyrimy planavimu ir jgyvendinimu,
pasiekiamumu ir atitinkamy kompetencijy jgijimu.

Kaip mineta, kolegijos patirtis taikant moduline sistema sudaro salygas efektyviai siekti
numatyty studijy rezultaty. TaCiau néra aisku, kaip $ie dalykai yra atrenkami, integruojami ir
kokiu budu uZtikrinamas nuoseklus kompetencijy kaupimas ir jgyty Ziniy bei jgiidziy gilinimas.
PavyzdZziui, i§ penkiolikos Programa sudaran¢iy moduliy tik penkiuose apibréZiamas bitinas
pasirengimas modulio studijoms.

Pokalbis su socialiniais partneriais parodé, jog jie gana jautris naujy aktualiy
komunikacijos temy jtraukimui j programa, pavyzdziui, jie tikisi, jog programoje bus skirta daug
démesio kriziy komunikacijai. Minéta tema yra jtraukta j "Organizacijy komunikacijy" modulj,
todel tai rodo, jog $iuo atveju programos turinys formuotas atsizvelgiant j socialiniy partneriy
lukesCius. Kita vertus, kyla klausimas, ar $ie lukeséiai bus i3 tiesy patenkinti, o galbiit dialogo su
socialiniais partneriais metu atsirasty poreikis isskirti ir daugiau aktualiy temy, kurios galéty buti
itrauktos j parengty moduliy planus.

Programos apimtis, o taip pat praktinio mokymo apimtis, atitinka teisés aktuose
numatytus reikalavimus ir yra pakankama numatomiems studijy rezultatams pasiekti.
Numatomas moduliy, dalyky, praktiniy uZsiémimy ir kredity kiekis yra optimalus tokio pobudzio
programai. Programos turinys atitinka naujausius mokslo, meno ir technologijy pasiekimus.
Skiriama daug démesio naujausioms tendencijoms komunikacijos srityje: Siuolaikinéms, tarp jy
— socialinems medijoms, kriziy komunikacijai ir pan. | programa jtrauktos naujos perspektyvios

temos — darni plétra, tarpkultriné komunikacija, socialiné verslo atsakomybeg ir pan.

Pagrindinés programos sandaros silpnybés ir stiprybés. Numatomos studijy programos
stiprybémis galima laikyti adekvaty ir Siuolaikiska dalyky ir temy parinkimg, lanksgig ir
8




efektyvia moduling sistema, moduliy ir dalyky jvairove. Kita vertus, Programoje vis dar
nepakankamai aiSkiai artikuliuota moduliy i§déstymo logika ir turinys, néra aidki dalyky
pasirinkimo motyvacija, per mazas démesys skiriamas baziniams studijy krypties dalykams,

tokiems kaip ryS$iy su visuomene teorijos ir tyrimo metodai.

2.3. Personalas

Programos vykdymui numatomas pasitelkti personalas atitinka teisés akty reikalavimus —
Programos studijy plane numatytus dalykus déstys keturi mokslininkai, dirbantys docento
pareigose, ir dvideSimt keturi lektoriai. Dauguma déstytojy turi pakankamai pedagoginés ir
praktinés patirties. Daroma iS§vada, jog numatomy déstytojy skaidius yra pakankamas
numatomiems studijy rezultatams pasiekti. DidZioji personalo dalis yra jgijusi mokslo laipsnius
ir vykdo moksling veiklg socialiniy moksly srityje (vadybos, ekonomikos, komunikacijos ir
informacijos, edukologijos, sociologijos ir teisés), taip pat humanitariniy (filologijos ir
menotyros). Tad, galima teigti, jog numatomy déstytojy kvalifikacija yra tinkama studijy
tinklelyje numatytiems dalykams déstyti. Tagiau, rekomenduotina j specialybiniy dalyky
destyma, pavyzdZiui, ,,Socialinés medijos* ir kt., jtraukti komunikacijos moksly lauke aktyviai
dirban¢ius mokslininkus ir praktikus, kurie uZtikrinty studijy kokybe ir Programos testinuma.

Nemaza dalj Programos dalyky bus déstomi ilgamete prakting patirtj turingiy specialisty
(I. Bartkiene, E. Gailieng, J. Jaskonis, R. Slusnyté, R. Hazir. M. Kalanta ir kt.), o tai be abejo
atitinka Programos rengéjy keliamus tikslus ir prakting $iy studijy paskirtj. Tagiau stinga
personalo, vykdan€io mokslinius projektus, susijusius su vertinama Programa. Déstytojy
gyvenimo apraSymuose pateikiami moksliniai straipsniai tik i§ dalies susije su komunikacijos ar
ry$iy su visuomene tyrimais bei numatytais déstyti dalykais.

Aukstojoje mokykloje veikia vidiné personalo mokymo sistema, kuria aktyviai naudojasi

déstytojai.

Pagrindinés srities silpnybés ir stiprybés. Visy pirma, kaip esminé studijy programos stiprybé
ivardintinas déstytojy entuziazmas, doméjimasis studentais, jy poreikiais. Kita akivaizdi
personalo stiprybé — tarpdiscipliniskumas: studijy programoje désto jvairiy sri¢iy ir krypciy
déstytoju, turintys pakankamai pedagoginés ir praktinés patirties, o tai yra neabejotinai
reikSmingas Programos privalumas. Tagiau reikia pastebéti, kad studijy programa rengiama
neturint pakankamai nuolatiniy studijy krypties dalyky déstytoju, kurie uztikrinty Programos
studijy kokybe (Programos renggjai pripaZjsta kvalifikuoto personalo poreik]j ir ateityje numato

pritraukti naujy specialisty).




2.4. Materialieji iStekliai
Numatytos patalpos studijoms yra tinkamos ir jy pakanka. Kolegijos studijy
infrastruktiira yra geros biikles, studijoms numatomy patalpy kiekis yra pakankamas, jos yra
Numatyta jranga studijoms (laboratoriné, kompiutering, reikmenys) tinkama ir jos
pakanka. Studijy programos reikméms numatoma naudoti keleta jrengty kompiuteriy
laboratorijy, kuriose naudojama jranga yra adekvati komunikacijos studijoms, taip pat ir jvairaus
pobudZio komunikacijos turinio kiirimui. Numatomy darbo viety kiekis laboratorijose yra
pakankamas. Tad aukstosios mokyklos numatoma bazé praktiniams uzsiémimams yra tinkama.
Metodiniai iStekliai (vadovéliai, knygos, periodika, duomeny bazés) yra tinkami ir
visiems prieinami. Kolegijos bibliotekoje galima rasti naujausios literatiiros komunikacijos tema
(taip pat ir uzsienio kalbomis), nors literatiiros pavadinimy ir temy jvairové galéty biti didesneé.
Kai kuriy dalyky apraSuose nurodyty 3altiniy VK biblioteka neturi, tadiau aukstoji mokykla yra
parengusi materialiosios bazés gerinimo plana, pagal kurj numatyta jsigyti naujausios mokslinés
literaturos. Metodiniai istekliai visiems prieinami, bibliotekos aplinka tinkama studijoms.
Kolegijos numatoma infrastruktiira praktikoms yra gerai idvystyta. Siekiant uztikrinti

tinkama praktinj mokymgsi, Kolegija pla¢iai bendradarbiauja su socialiniais partneriais.

Pagrindinés materialiyjy iStekliy silpnybés ir stiprybés. Aukstosios mokyklos materialieji
iStekliai naudojami racionaliai ir yra visi¥kai adekvatiis numatomos programos vykdymui. Tac¢iau

galéty buti didesné prieinamos literatliros jvairove.

2.5. Studijy eiga ir jos vertinimas

Studijy programos apraSe yra tiksliai nurodomos priémimo sglygos, priémimo balo
konstravimo taisyklés. Tagiau abejoniy kelia studenty angly kalbos Ziniy lygio uztikrinimas,
reikalingas sékmingoms studijoms nuo pirmojo semestro (daugelio dalyky studijy medZziagoje
naudojami uZsienio literatiiros Saltiniai). Programos rengéjai nenurode, kiek studenty planuoja
priimti, tatiau susitikimo metu paaiskéjo kad tikimasi apie 40 pirmakursiy.

Programos apraSe triksta aiskiy bendryjy nuostaty dél studijy metody bei studenty
pasiekimy vertinimo kriterijy, tadiau jie nurodomi moduliy apraSuose. Be to, atnaujintame
Programos apraSe $i sritis papildyta bendra informacija apie studijy vertinimo sistemg ir
taikomus metodus. Taip pat vizito auk$tojoje mokykloje metu buvo akcentuojami integruoto
mokymo metodai, derinantys teorines ir praktines Zinias, atvejy analizé, projektiniai darbai ir kt.

Moduliy viduje taikoma kaupiamoji vertinimo sistema, studentai rengia integruotas uzduotis,
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apjungiancias jvairius tame paiame modulyje déstomus dalykus. Toks studijy ir vertinimo
metody taikymas atitinka j praktiniy kompetencijy ugdyma orientuoty studijy tikslus ir paskirtj.
Vizito aukstojoje mokykloje metu ekspertai jsitikino, kaip veikia paramos studentams
sistema, kuri leidZia uZtikrinti numatomos Programos studijy kokybe. Studentai yra
konsultuojami individualiai, paskirtas praktikos vadovas uZtikrina praktinio mokymosi procesa,

Programoje numatoma metodiné pagalba baigiamojo darbo rengimo metu.

Pagrindinés srities silpnybés ir stiprybés. Pagrindinémis studijy eigos stiprybémis laikytina
aiSkus priemimo reikalavimai, studenty paramos ir konsultavimo sistema, praktiniy ir teoriniy
studijy elementy dermé. Tagiau abejoniy kelia studenty angly kalbos Ziniy lygio uZtikrinimas,

reikalingas sekmingoms studijoms nuo pirmojo semestro.

2.6. Programos vadyba

Kolegijoje programos rengimo, jgyvendinimo ir prieziliros procesai yra aiskiai
artikuliuoti, atsakomybé tarp dalyvaujandiy administracijos grandZiy ir programos turinj
rengianCiy déstytojy yra aidkiai apibréZta. Procese pladiai ir veiksmingai naudojamos
kolektyvinio grupinio darbo principai, todél jvairiose administracinése grandyse programa
suprantama vienodai nuosekliai. Programoje dalyvaujantiems déstytojams sudarytos tinkamos
salygos jtakoti programos turinj. Santykis tarp kolegijos administracijos ir programos dalyviy yra
efektyvus ir sinergiskas.

| programos rengimo, vertinimo ir tobulinimo procesus jtraukti socialiniai dalininkai.
Programos i3skirtinis bruozas — labai aktyvus socialiniy dalininky dalyvavimas. Socialiniai
dalininkai pasitiki kolegija, nurodo daug sékmingo bendradarbiavimo su ja vykdant kitas studijy
programas pavyzdziy. Nors administracijos pozitiriu pagrindiniai Programos rengimo motyvai
yra Salies verslo rinka, taCiau paZymétina, jog tarp socialiniy partneriy yra ir vie$ojo sektoriaus
atstovy, kuriems taip pat yra aktualios programoje déstomos komunikacijos temos. Tai rodo
poreikj aiskiau artikuliuoti programos tiksly apra§yma, kad jame atsispindéty ne tik verslo bet ir
vieSojo sektoriaus interesai.

Numatomos naudoti vidinio kokybés uZtikrinimo priemonés yra tinkamos. Efektyvi
programos vykdytojy vidiné komunikacija, procesy formalizuotumo lygis (su socialiniais
partneriais pasiraSomos sutartys) sudaro sglygas uztikrinti auksta studijy kokybe. Atsizvelgiant i
itin aktyvy ir entuziastingg socialiniy dalininky dalyvavima programoje norisi pabrézti biitinybe
iSsaugoti mokslinj programos pobiidj. Siekiant $io tikslo, biitina siekti programoje dalyvaujanciy
destytojy ir socialiniy dalininky indélio pusiausvyros, $iuo tikslu bty itin naudingas
bendradarbiavimas su uZsienio parneriais ir uZsienio déstytojy vizitai.
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Pagrindinés programos vadybos silpnybés ir stiprybés. Programos vadybos stiprybés:
efektyvi vidiné ir iSoriné komunikacija rengiant programa, aiski, pakankamai formalizuota
dalyviy atsakomybeé, aktyvus socialiniy dalininky dalyvavimas. Taciau potencialiai egzistuoja
per didelés socialiniy dalininky jtakos programos turiniui rizika. Be to, kol kas néra sudaryto

studijy programos komiteto.

ITII. REKOMENDACIJOS

II1.1. Rekomendacijos, kurias studijy programos rengéjai turi atlikti per 10 darbo dieny

nuo iSvady projekto iSsiuntimo dienos:

1. Apsvarstyti galimybe keisti studijy programos kryptj ir suteikiamg kvalifikacija j vieSyjy
rySiy profesinj bakalaurg. Tokiu biidy, Programoje bus uztikrintas numatomy studijy
rezultaty ir programos turinio suderinamumas. Programos rengéjai j Sig rekomendacijq
atsizvelge.

2. Perziuréti ir subalansuoti Programos studijy rezultatus ir ugdomas kompetencijas, isry$kinti
Programos iSskirtinuma, atsiZvelgiant j darbo rinkos poreikius ir jvertinus kity aukstyjy
mokykly vykdomy komunikacijos krypties programy specifikg. Programos rengéjai j Sig
rekomendacijq atsizvelge.

Programoje numatyty moduliy struktiira yra potencialiai tinkama vieSyjy ry$iy specialisto

[0%)

kompetencijy formavimui, ta¢iau rekomenduotina pergalvoti ir aiskiau pagrjsti, kodél batent
Sie moduliai yra jtraukti j studijy programa. [ $ig rekomendacijq Programos rengéjai is
dalies atsizvelge, taciau biitina toliau tobulinti baziniy studijy krypties kompetencijy, tokiy
kaip vieSyjy rysiy teorijos ir tyrimo metodai, ugdymo turinj.

4. Numatyty moduliy vidiné struktira, ty. dalyky deriniai kelia abejoniy dél dalyky
suderinamumo ir nuoseklumo, todél rekomenduotina pergalvoti ir aiskiau pagrjsti, kodél
butent Sie dalykai yra jtraukti j konkre¢ius studijy modulius. Programos apraso atnaujinime
pateiktas atitinkamai patobulintas Programos sandaros projektas.

S. Perzidreti ir atnaujinti moduliy aprasus, atsizvelgiant j numatomus Programos studijy
rezultatus ir moduliy struktiirg, jvertinti biiting pasirengima studijoms, atitinkamai perziréti
déstomas temas, patikslinti apraSuose pateikiamus privalomos ir papildomos literatiiros

saraSus. / §j pasiilymg Programos rengéjai atsizvelge dalinai, todél rekomendacija islieka.

IIL.2. Rekomendacijos, kurias reikia atlikti véliau, studijy programos jgyvendinimo eigoje:
1. Butina uztikrinti studijy rezultaty, moduliy struktiiros, dalyky turinio bei studijy metody

integraluma, siekiant sekmingai formuoti bendrasias ir specialigsias kompetencijas.
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Programoje numatyty moduliy struktiira yra potencialiai tinkama viesyjy ry$iy specialisto
kompetencijy formavimui, tatiau rekomenduojama didesnj démes;j skirti baziniy studijy
krypties kompetencijy, tokiy kaip viesyjy ry3iy teorijos ir tyrimo metodai, ugdymui.
Perziuréti ir atnaujinti moduliy apradus, atsizvelgiant j numatomus Programos studijy
rezultatus ir moduliy struktiirg, jvertinti biting pasirengima studijoms, atitinkamai
perziureti déstomas temas, patikslinti apra$uose pateikiamus privalomos ir papildomos
literatiiros sgrasus.

Siekiant uztikrinti Programos studijy kokybe ir testinuma, j déstytojuy kolektyva jtraukti
daugiau komunikacijos krypties specialisty, turingiy pedagoginio ir mokslinio darbo
patirties.

Apripinti Programg metodiniais $altiniais, numatytais moduliy apraluose, sudaryti
prieiga prie svarbiausiy elektroniniy duomeny baziy.

Sudaryti studijy programos komiteta, kuris uZtikrinty studijy kokybe ir atstovauty jvairias
suinteresuotyjy grupes (studentus, déstytojus, administracijos atstovus, socialinius

dalininkus).
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IV. APIBENDRINAMASIS [VERTINIMAS

Vilniaus kolegijos ketinama vykdyti studijy programa Rysiai su visuomene vertinama teigiamai.

Eil. Vertinimo sritis Srities
Nr. jvertinimas, balai
1. Programos tikslai ir numatomi studijy rezultatai 2

2. Programos sandara 2

3. Personalas 3

4. Materialieji iStekliai 3

5. Studijy eiga ir jos vertinimas 3

6. Programos vadyba

IS viso: 15

1- Nepatenkinamai (yra esminiy trakumy, kuriuos biitina pasalinti)
2- Patenkinamai (tenkina minimalius reikalavimus, reikia tobulinti)
3- Gerai (sistemiSkai plétojama sritis, turi savity bruozy)

4- Labai gerai (sritis yra i§skirtine)

Grupés vadovas: prof. dr. Kristina Juraité

Grupés narys: dr. Rasius Makselis

Tautvilé Tunaitiené

RO/ -OF ~15

14




